UBND TINH PIEN BIEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:  815/BC-SCT bién Bién, ngay 15 thang 6 nam 2020
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thue hién c6ng tac kiém soat thi tuc
hanh chinh quy Il nam 2020

Thuc hién Ké hoach s6 3835/KH-UBND ngay 26/12/2019 ciia UBND tinh
vé thuc hién kiém soat TTHC niam 2020 trén dja ban tinh Dién Bién. S& Céng
Thuong bao céo tinh hinh, két qua thyc hién cdng tac Kiém soat TTHC chinh
quy II nam 2020 nhu sau:

|. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH

1. Panh gia tac dong TTHC

Thuc hién Thong tu 02/2017/TT-VPCP cta Chinh phu, Trong quy 11/2020,
S¢ da tién hanh kiém tra ra soat c4c van ban QPPL thudc linh vuc S& Cong
Thuong quan 1y do HDND va UBND tinh ban hanh tir ngay 01/01/2004 dén
01/3/2020 con hiéu luc, qua két qua kiém tra ra soat cic VBQPPL do HDND va
UBND tinh ban hanh van con phu hop véi cac quy dinh phép luat hién hanh.

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xdy dung va dw 4n,
du thio VBQPPL:

Trong Quy Il nim 2020, khong phat sinh tham dinh,tham tra vé TTHC.

3. Vé cong bo, cong khai TTHC

Toan bd 100% thu tuc hanh chinh thudc chirc nang quan ly cua S& Cong
Thuong dugce niém yét cong khai kip thoi, diy du theo Quyét dinh 416/QD-
UBND ngay 09/5/2019 cua UBND tinh Dién Bién tai tru sé va duoc dang tai
trén trang Website cia nganh dé cac t6 chirc va ca nhan thuan tién trong viéc tra
cuu. Thuc hién dﬁy da cac linh vuc, cong viéc theo quy dinh cua tinh, dam bao
ding quy trinh, thu tuc, thoi han.

Thu tuc hanh chinh duoc cong khai tai BO phan tiép nhan va tra két qua,
duoc dang tai trén trang thong tin dién tir S& Cong Thuong va trén trang dich vu
cong truc tuyén cia tinh 1a: 126 TTHC, trong d6 gom:

+ Thudc thdm quyén giai quyét cua S& Cong Thuong: 126 TTHC
+ Thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap huyén: 15 TTHC

Theo quyét dinh 433/QD-UBND tinh ngay 15/5/2020 ctia UBND tinh vé
viéc ban hanh dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 dé cac S&, ban nganh, dia
phuong thyc hién nam 2020. Trén cong dich vu cong truc tuyén cua tinh va trén

trang websize cua S¢, linh vuc Cong Thuong cap tinh cung cap dich vu cong
murc d6 3 la 17 TTHC, mirc d6 4 1a 50 TTHC; céap huyén: Cap d6 3 1a 3 TTHC,
cap d0 4 1a 5 TTHC.



Trong quy Il nam 2020 khong phat sinh TTHC méi ban hanh, TTHC bi
bai bo, sira ddi, bd sung thudc chire nang quan Iy cua S& Cong Thuong tinh Pién
Bién.

4.Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Trong quy Il ndm 2020 (Tink tir 16/3/2020 dén hét ngay 15/6/2020) So
d3 tiép nhan duoc: 2.468 ho so. Trong d6: Ky trude chuyén sang 02 hd so, da
giai quyét 02 ho so; tiép nhan truc tuyén (giai quyét mic d6 3 muc do 4) 1a: 735
hé so; da giai quyét 734 ho so; dang giai quyét 01 hé so chua dén han; Tiép
nhén qua duong buu dién: 1.706 ho so; da giai quyet 1.706 hd so; tiép nhan ho
so tryc tiép tai B6 phan Mot ctra: 25 ho so; di giai quyét: 25 hd so;

( Chi tiét theo biéu mdu sé 6a kém theo)

5. Vé tiép nhan va xir 1y phan anh, kién nghi vé TTHC

Trong Quy Il, Khéng phét sinh phan anh, kién nghi lién quan dén giai
quyét TTHC.

6. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Thuc hién Ké hoach s 3835/KH-UBND ngay 26/12/2020 cia UBND
tinh Di¢n Bién ban hanh ké hoach thuc hi¢n kiém soat thi tuc hanh chinh nim
2020 trén dia ban tinh Dién Bién, S& ban hanh Ké hoach 15/KH-SCT ngay
6/1/2020 vé kiém soat TTHC nam 2020, So Cong Thuong chi dao cac phong
chuyén mon thude s¢ thyc hién ra soat cac TTHC dugc Bo Cong Thuong cong
bo.

7. Vé cong tac truyén thong hé tro hoat dong kiém soat TTHC

S¢ Cong Thuong da ban hanh Ké hoach s6 151/KH-SCT ngay
10/02/2020 cua S¢ Cong Thuong vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam
2020; trong d6 c6 ndi dung vé€ cong tac tuyén truyén thong tin vé hoat dong
kiém soat TTHC, tuyén truyén pho bién vé nhiém vu hoat dong kiém soat TTHC
dén tung can bg, cong chirc, vién chirc trong cac td chire, co quan don vi. Thuc
hién thong qua hinh thirc dang noi dung thong tin tuyén truyén trén Trang Thong
tin dién tir cia S& Coéng Thuong; Trén phin mém giai quyét H so cong viée
Tdoffice; niém yét muyc tiéu chat luong... tai tru so s& co quan.

8. V& viéc nghién ciru, dé xuat sang kién cai cich TTHC

Két hop cong tac kiém soat TTHC véi viée ap dung Hé thong quan 1y chét
luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001: 2015 vao hoat dong cua co
quan di gop phan nang cao chét lugng cung cap dich vu cong tai S& Cong
Thuong. Trong qua trinh giai quyét TTHC, cac phong chuyén moén ludn dé cao )y
thire trach nhiém va thai d6 phuc vy, rat ngan thoi gian giai quyét nhung van
dam bao chat luong, tiét kiém chi phi cho nguoi dan va doanh nghiép.

9. V& cong tac kiém tra thye hién kiém soat TTHC

S& da ban hanh ké hoach s6 15/KH-SCT ngay 06/01/2019 cia S¢ Cong
Thuong vé Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2020; trong d6 c6 noi
dung Kiém tra cong tac kiém soat Thu tyc hanh chinh, giao cho van phong lam
dau mdi xay dung ké hoach t6 chirc doan kiém tra theo quy dinh.



10. N¢i dung khac

- Duy tri tot hoat dong tiép nhan va tra két qua tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua; nang cao chat lugng can by mot clra; tdng cudng diéu kién trang
thiét bi tai bd phan mot cira theo quy dinh.

- Trién khai céc vin ban ctia Chinh phi, cta tinh. S& Cong Thuong da xay
dung, ban hanh cac vin ban chi dao, huéng dan trién khai thuc hién cac noi
dung cu thé trong cong tac kiém soat TTHC nam 2020

- Huéng dan céc td chirc, c4 nhan tao tai khoan trén dé nop ho so truc
tuyén trén trang: https://dichvucong.dienbien.gov.vn/

I1. PANH GIA CHUNG

Trong quy Il ndm 2020 cong tac chi dao, trién khai thuc hién kiém soat
TTHC ctia S& Cong Thuong d3 thyc hién nghiém tic ngay tir ddu nam, cac chi
truong ké hoach cta Chinh Phu, cua tinh vé cong tac kiém soat TTHC duoc phd
bién, quan triét kip thoi va nghiém tic t6 chirc thuc hién cic quy dinh hién hanh
vé kiém soat thi tuc hanh chinh trong linh vuc Cong Thuong.

Cong tac ra soat van ban quy pham phép luat dugce phdi hop véi viée ra
soat TTHC va thyc hién cac quy trinh ISO.
I1I. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY 111 NAM 2020

- Tlep tuc cap nhat cac van ban quy pham phap luat thugc linh vuc nganh
quan 1y gan voi viée cap nhat, ra soat, kiém soat TTHC don dbc xay dung, tham
muu vin ban quy pham phap luat theo quyét dinh cia UBND tinh. Nang cao
chat luong ban hanh vin ban quy pham phap luat pht hop véi thuc té.

- Pam bao cong khai 100% thu tuc hanh chinh theo quy dinh; tiép nhan va
giai quyét dung quy dinh vé chat luong, thoi gian ddi véi cac thi tuc hanh chinh
theo yéu cau cua to chuc, ¢4 nhén.

- T6 chir tiép nhan va giai quyét kién nghi, phan anh cua t6 chirc, ca nhan
lién quan dén thi tuc hanh chinh.

- Kiém soat kip thoi ddi véi cac TTHC c6 thay doi, stra d6i bo sung, bai
bo, cong bd méi theo quy dinh.

- Phéi hop véi cac co quan lién quan trong tham muu cho Bo Cong
Thuong, UBND tinh thuc hién céc ndi dung lién quan dén cai cach thi tuc hanh
chinh chuyén nganh Cong Thuong trén dia ban tinh Dién Bién.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém soat thi
tuc hanh chinh quy Il va phuong huéng nhiém vu quy Il nam 2020 cua S&
Cong Thuong tinh Dién Bién./.
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5d\s6 06a/VPCP/KSTT
M theo BAo cao s6:

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI

(Tir ngay 16 thang 3 nam 2020 dén ngay 15 thdng 6 nam 2020)

SO CONG THUONG (nim 2020)

Don vi bao cao:

S¢ Cong Thuong tinh Di¢n Bién

Don vi nhin bao cio:
Vian phong UBND tinh Dién Bién

Pon vi tinh: S6 hé so TTHC

S6 ho so nhén giai quyét

Két qua giai quyét

S6 ho so giai quyét theo co ché
mot ctra, mt ctra lién thong

_ Trone dé S6 ho so da S6 ho so dang Di sii quvét
Linh vue, 8 giai quyét giai quyét sl quy
cong viéc
STT cee . . .
gidi quyet | pipg | SOméi | o, o |S6moi tiép Trd ) bang
theo cap o tiep tru’é’z nhén (tryc Téne | din Tra Tén Chua Qué Tong s0| pyng | Qua gial
nhin < | tibphoic | x| U8 \qua| %8| dén thoi | thoi | quyet
chuyén . i} thoi SO han
true ua dich vu han han han han | han
tuyen q buu chinh) :
(1) ) ) (4) (5) (6) () @ [(9 @0 1y (12| (13) | (14 | (15 | (16)
Linh vuc Luu
1 |théng hang héa| 12 0 1 11 12 12 0 0 0 0 12 12 0 0
trong nudc
Linh vuc Vit
2 |liu nd cong 6 0 0 6 6 6 0 0 0 0 6 6 0 0
nghi¢p
Linh vuc Xic
4 % .| 2441 735 0 1.706 2440 | 2440 | O 1 1 0 | 2440 | 2440 | O 1
tién thuong mai
5 |Linh wue Anjo g 0 0 7 7 7 ol o] oo 7 7 |0 0
toan Thuc pham




S6 hd so nhan gii quyét

Két qua giai quyét

S6 ho so giai quyét theo co ché
mot ctra, mt ctra lién thong

3 Trone dé S6 ho so da S6 ho so dang D3 siii quvét
Llnh vue, 8 giai quyét giai quyét st quy
STT| o8V (L L D
glai quyet Téng | SOméi | (4, o |SO mGi tiep Tri N ang
theo cap <& tiep tru’é’z nhén (tryc Téne | din Tra Tén Chua Qué Tong s0| pyng | Qua gial
mhin | S0 | tiép hoge | ¢ g thbf qua | % | dén Ko thoi | thei | quyet
tryc uya dich vu han han han ‘ han | han
tuyen q buu chinh) :
(1) (2) 3 (4) () (6) () @ |9 (011 (A2)| (13) | (14) | (15 | (16)
6 | Linh vuc dién 2 0 1 1 2 2 0 0 0 2 2 0 0
Tong sb 2.468 735 2 1.731 2.467 | 2467 | O 1 1 0 | 2467 | 2467 | O 01
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