UBND TINH PIEN BIEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1548 /BC-SCT Dién Bién, ngay 09 thang 11 nam 2020
BAO CAO

Tong két cong tac cai cach hanh chinh nim 2020

Thuc hién chi dao cia UBND tinh tai Ké hoach sé 3855/KH-UBND ngay
27/12/2019 cia UBND tinh vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim
2020 trén dia ban tinh Pién Bién; Quyét dinh s6 293/QD-UBND ngay 11/3/2016
ctia UBND tinh vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Pién Bién giai doan 2016-2020. S Cong Thuong bao cao két qua thuc hién
codng tac cai cach hanh chinh nam 2020 nhu sau:

1. Cdng tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh
1. V@ ké hoach cai cach hanh chinh Sé Cong Thuong

Thue hién Quyét dinh s6 293/QD-UBND ngay 11/3/2016 ctia UBND tinh
vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Pién Bién giai
doan 2016-2020; Ké hoach sb 3855/KH-UBND ngay 27/12/2019 cua UBND
tinh vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh ndam 2020 trén dia ban tinh
Pién Bién; S& Cong Thuong da ban hanh Ké hoach s6 82/KH-SCT ngay
16/01/2020 cua S¢ Cong Thuong vé ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020
v61 07 ndi dung 16n va 12 nhiém vu trong tam (phu luc kém theo) bao quat toan
ndi dung, chuong trinh, ké hoach cong tac 1anh dao, chi dao diéu hanh vé cong
tac cai cach hanh chinh cta co quan.

Ngay sau khi So ban hanh Ké hoach cai cac hanh chinh, cac phong, ban,
don vi dd tham muu ban hanh cac ké hoach, van ban trién khai thuc hién trén
cac linh vuc ©; viéc trién khai ké hoach cai cach hanh chinh cua S¢ va cua cac
phong, don vi da duoc thuc hién dong bo trén tat ca cac linh vuc.

2. Cong tac chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh

! Ké hoach sé 151/QD-SCT ngay 10/02/2020 cua S¢ Cong Thuong vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim
2020; Ké hoach s6 295/KH-SCT ngay 05/3/2020 cia S¢ Cong Thuong vé Kiém tra céng tac cai cach hanh
chinh; Ké hoach sé 15/KH-SCT ngay 06/01/2020 vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2020 cua S&
Cong Thuong; Ké hoach s6 260/KH-SCT ngay 28/02/2020 cia S¢ Cong Thuong vé trién khai thuc hién Nghi
quyét 02/NQ-CP ngay 01/01/2020 cta Chinh phu vé tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vu, giai phap chi yéu cai
thién moi truong kinh doanh, nang cao néng lyc canh tranh qudc gia nam 2020; Ké hoach s6 983/KH-SCT ngay
15/7/2020 cua S Cong Thuong veé g dung cong ngh¢ thdng tin trong hoat dong cua S¢ Cong Thuong nam
2020; Ké hoach duy tri 4p dung, cai tién Hé thong quan ly chit lwong theo tiéu chudn quoc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cua S nim 2020; K& hoach sb 222/KH-SCT ngay 24/02/2020 vé viéc quan ly cong
tac thi hanh phép luat vé xir ly vi pham hanh chinh S¢ Céng Thuong nam 2020; K& hoach s6 54/KH-SCT ngay
9/01/2020 vé kiém tra, ra soat va hé théng héa VB QPPL cia So' Cong Thuong tinh Bién Bién nam 2020; Ké
hoach s 1585/KH-SCT ngay 5/11/2019 vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2020; Ké hoach s6 83/KH-
SCT ngay 16/01/2020 vé cong tac phép ché chuyén nganh nim 2020; Ké& hoach s6 1488/KH-SCT ngay
17/10/2019 vé dao tao, bdi dudng can bg, bodi dudng can bg, cong chirc, vién chirc nim 2020
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Trong nam 2020, Lanh dao So Cong Thuong tiép tuc day manh chi dao
cong tac cai cach hanh chinh; chi dao co quan don vi tiép tuc trién khai thuc
hién cac van ban huéng dan cua cép uy, ké hoach cai cach hanh chinh cia So
nam 2020, ban hanh cac vén ban trién khai thue hién ké hoach CCHC nim; trién
khai tai Hoi nghi trién khai nhiém vu cong tac 2020 cua nganh Cong Thuong.
Chi dao toan nganh lam t6t cong tac CCHC hon nira. Pong thoi, yéu cau moi
can bd CCVC c6 nhiéu sang kién, cach lam hay tur chinh nhi¢ém vu chuyén moén
nghiép vu cta minh, ning cao chit luong cong tac, dé cong tac cai cach hanh
chinh dem lai hi€u qua cao.

Trong nam 2020, ngoai cac K& hoach CCHC, ké hoach thanh phefln cac
ndi dung trong KHCCHC nam 2020, S¢ dé ban hanh van ban chi dao va t6 chirc
trién khai, thuc hién cong tac cai cach hanh chinh (Co phu luc I kem theo).

3. Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh.

- Ngay 05 thang 3 nim 2020 S¢ Cong Thuong di ban hanh Ké hoach s6
295/KH-SCT vé Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2020, trong do
kiém tra viéc thyc hién 6 ndi dung trong ké hoach CCHC cua S¢ tai 03 phong
Chuyén mon va 01 don vi truc thudc:

+ P6i voi cap phong chuyén moén nghiép vu sé kiém tra viéc tuyén truyén,
chi dao viéc thuc hién nhiém vu CCHC, kiém soat TTHC trong linh vuc phong
dugc giao nhiém vu, chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, ra soat xay dung
van ban quy pham phap luat.

+ Pdi v6i don vi true thude: Kiém tra cac ndi dung trong ké hoach CCHC,
tror nd1 dung kiém soat TTHC.

- Trién khai ké hoach kiém tra CCHC: S& ban hanh Quyét dinh sb
1248/QD-SCT ngay 15/9/2020 Thanh 1ap Poan kiém tra Cong tac cai cach hanh
chinh theo ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh nim 2020. Poan kiém tra d3
trién khai kiém tra trong quy IV.

Panh gia chung: Qua cong tac kiém tra doi véi 3 phong chuyén mén va
01 don vi su nghiép, cac phong CMNV s6, cac don vi truc thudc da lam tot cong
tac cai cach hanh chinh theo cac néi dung trong KHCCHC nam 2020, trong qua
trinh kiém tra, Poan kiém tra di nhic nho, chi ra nhitng mat lam dugc, nhiing
thiéu s6t con ton tai, yéu ciu céc phong chuyén mon, don vi truc thudc chan
chinh khic phuc ngay; huéng téi muc dich hoan thanh ké hoach CCHC nam
2020 S& d ban hanh @

4. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

S¢ Cong Thwong di ban hanh Ké hoach sé 151/QD-SCT ngay
10/02/2020 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2020; trién khai tuyén
truyén phé bién vé nhiém vu cai cach hanh chinh dén tung can by, cong chuec,
vién chirc trong céc to chirc, co quan don vi. Thuc hién thong qua hinh thirc
dang tai cong khai thu tuc hanh chinh trén muc thu tuc hanh chinh va Dich vu

2 Bién ban kiém tra va bdo cdo két quda kiém
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cong truc tuyén. Thong bao day du danh muc cac dich vy hanh chinh cong va
cac dich vu cong truc tuyén dapg thuc qhiénﬂ; theo d(}i cap nhat kip thg‘)i cac thu
tuc hanh chinh da dugc cong bo, sura do1, bo sung dé thudn tién cho t6 chirc, ca
nhan va doanh nghi¢p khai thac stir dung. Long ghép cong tac tuyén truyen cac
ndi dung CCHC vao cong tac tuyén truyén, phd bién, phap luat. Pén hét thang
10/2020 di dang 9 tin bai vé cai cach hanh chinh, 50 van ban quy pham phap
luat chuyén nganh linh vuc cong thuong lén trang thong tin dién tr chuyén
nganh cua sé.

~ Tai bo phén tiép‘nhém tra két qua: Hudng dan TTHC, tuyén truyén truc
tiep cho hon 300 lugt vé thu tuc hanh chinh chuyén nganh.

Cong tac tuyén truyén, truyén thong dugc sd thuc hién thuong xuyén
thong qua cac hoi nghi CBCCVC, cac cudc hop giao ban, cégc cu(f;c hop cua co
quan, don vi. Qua d6 da timg budc nang cao nhan thirc va hiéu biét cho can b9,
cong chirc v€ cong tac cai cach hanh chinh.

Panh gia mic d6 hoan thanh: dat tién d6, ndi dung, yéu cau theo ké
hoach®

II. Két qua thwe hién cong tac cii cach hanh chinh

1. Cai cach thé ché

1.1. Xdy dung, thim dinh VBQPPL:

Trong nam 2020, S& Céng Thuong ra soat hé¢ thong van ban phap luat
chuyén nganh; dé xuat xay dung vdn ban QPPL trinh HDND, UBND ban hanh
trong nam 2020; Lap to trinh ban hanh van ban quy pham phép luat trinh UBND
tinh bo sung trong quy IV nam 2020; Dy thao quyét dinh ban hanh Quy ché phoi
hop quéan 1y hoat dong kinh doanh theo phuong thirc da cap trén dia ban tinh
bién Bién.

1.2.Hoan thién hé tlg)é'ng th‘é; ché, co ché, chinh sich vé cdc linh vue
quan ly nha nwoc thudc tham quyén:

Trong nam 2020, S¢ Cong Thuong tiép tuc chi dao sua d6i, bo sung cac
quy ché hién hanh nhu: quy ché chi ti€éu ndi b, quy ché lam viéc..

~ Ban hanh quyét dinh s6 225/QD-SCT ngay 24/02/2020 vé ban hanh tiéu
chuan, dinh muc sir dung may moc, thiét bi chuyén dung cua S& Cong Thuong
tinh Dién Bién.

1.3.Xdy dwng va té chive thwe hign van bin quy pham phdp ludt:

- Tham gia day du cac y kién vao cac du thao cac van ban QPPL cua cac
cap, nganh khi duoc yéu cau.

- Trong nim ban hanh cic K& hoach chuyén nganh thuc hién cac vin ban
QPPL theo quy dinh.

% Béo c4o 1530/BC-SCT ngay 04/11/2020 tuyén truyén CCHC
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- Tham muu giup UBND tinh bao céo thuc hién ty Kiém tra, ra soat va giri
van ban quy pham phap luat thudc linh vuc quan ly cua B Céng Thuong do
UBND, HPND ban hanh tir ngay 01/5/2019 dén 30/9/2020 hién dang con hiéu
luc 6 c&c quy dinh lién quan dén linh vuc quan ly thude Bé Cong Thuong:

- Ban hanh béo céo theo doi thi hanh phdp luat nam 2020; Bao céo theo
ddi thi hanh phap ludt vé bao vé moi trudng nganh cong thuong tinh Dién Bién;
b&o cdo theo doi tinh hinh thi hanh phap luat trong cong tac thanh tra chuyén
nganh cong thuong.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
2.1. Céng tic kiém sodt thii tuc hanh chinh

Can c&r Quyét dinh s6 1355/QD-UBND ngay 31/12/2019 ctia UBND tinh
Pién Bién ban hanh ké hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2020. So Cong
Thuong dé ban hanh K& hoach s6 15/KH-SCT, ngay 06 thang 01 nam 2020 vé
kiém soat TTHC nim 2020 ctia S& dé cu thé héa trién khai t6 chirc thuc hién.

- S6 Thi tuc hanh chinh d3 ra soat: TTHC thudc tham quyen giai quyet
cua S6 Cong Thuong 124; TTHC thudce tham quyén giai quyet cua UBND cap
huyén 14; TTHC thudc tham quyen giai quyét cia UBND cap xa 02. S6 Thu tuc
hanh chinh qua ra soat danh gia dé nghi giir nguyén: 140 thu tuc hanh chinh, s6
thu tuc hanh chinh qua ra soat danh gia c6 kién nghi: Khong @,

Tu 01/01/2020 dén nay, chua phat sinh phan anh, kién nghi vé thi tuc
hanh chinh.

2.2. Céng bé, cong khai TTHC

Toan bo 100% thu tuc hanh chinh thudc chirc nang quan 1y cua S& Cong
Thuong duoc niém yét cong khai kip thoi, diy du theo Quyét dinh 416/QD-
UBND ngay 09/5/2019 ctia UBND tinh Dién Bién; Quyét dinh 433/QD-UBND
tinh ngay 15/5/2020 cia UBND tinh vé viéc ban hanh dich vu cong truc tuyén
mure d6 3,4 dé cac S&, ban nganh, dia phuong thuc hién nam 2020; Quyet dinh
s6 912/QP-UBND ngay 10/9/2020 caa UBND tinh Ve viéc cong bd danh muc
TTHC thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét qua dich vu buu chinh
cong ich va danh muc TTHC khong thuc hi¢n tlep nhén hé so, tra két qua giai
quyét qua dich vu buu chinh cong ich thu¢e thAm quyén giai quyét cua cac so,
nganh, UBND cap huyén, UBND cap xa trén dia ban tinh Dién bién tai tru sé va
dugc diang tai trén trang Website ctia nganh dé cac to chirc va ca nhan thuan tién
trong viéc tra ciru. Thuc hién dﬁy du céc linh vuc, cong viéc theo quy dinh cua
tinh, dam bdo dang quy trinh, thu tuc, thoi han.

- Trong ndm 2020 di xay dyng To trinh s6 1210/TTr-SCt ngay 09/9/2020
ve dé nghi UBND tinh cong bb Danh muc thi tyc hanh chinh méi ban hanh, stra
d6i, b6 sung, thi tuc hanh chinh bi bai bo thudc thim quyén giai quyet cua SO
Cong Thuong tinh Dién Bién, da dugc UBND tinh phé duyét tai quyét dinh sd
681/QD-UBND tinh Dién Bién ngay 15/7/2020; To trinh s6 1210/TTr-SCT

* BC 1109/SCT-VP ngay 14/8/2020 vé két qua ra soat TTHC nam 2020
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ngay 09/9/2020 vé bai bé danh muc thi tuc hanh chinh va quy trinh noi b giai
quyét tha tuc hanh chinh thuéc pham vi chtic ning quan 1y nha nuéc cua S
Cong Thuong tinh Pién, dd dugc UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh sd
940/QD-UBND ngay 15/9/2020.

Cong tac thonsg tin béo cdo ra soat, giai quyét TTHC thang/ quy duoc thyc
hién theo quy dinh ¢

Tinh dén hét thang 10 ndm 2020 khong phét sinh phan anh, kién nghj dén
giai quyét TTHC.

2.3.Thuee hién co ché mot civa, mot civa lién thong

- Trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta
Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha
tuc hanh chinh va quyet dinh s0 18/2019/QD-UBND ngay 16/5/2019 cua UBND
tinh ban hanh quy ché t6 chirc, hoat dong ctia b phan tiép nhan va tra két qua
trén dia ban tinh Pién Bién. So Cong Thuong di ban hanh Quyét dinh
1188/QD-SCT ngay 26/8/2019 vé ban hanh quy ché t6 chuc, hoat dong cua bo
phan tiép nhan va tra két qua TTHC, bd phan mot cira cia S& Cong Thuong.

- Bo phan tiép nhan va tra két qua ciia SO duoc bd tri phong lam viéc
khang trang, hop ly, trang thiét bj day du nhu: ban ghé, may in, may tinh, May
Scan; ta ho so.. .dam bao diéu kién cho giai quyet cong viéc va phuc vu nhu cau
ctia ngudi dan, to chire, cong chirc dugc cir dén lam viée tai Bo phan mét cira
déu co trinh do chuyén mon, ky nang hanh chinh, c6 tinh than trach nhiém cao,
chap hanh ding ndi quy, quy ché da ban hanh.

- Viéc str dung phan mém mot cira trong viéc tiép nhan, xtr Iy hd so va tra
ket qua cho nguoi dan, str dung dung, day du quy trinh, chirc néng cua phan
mém nhu: tlep nhan hd so, cip nhat thong tin hd so vao phan mém, in phiéu hen,
luan chuyén hé so cho cac phong lién quan, tra két qua hd so cho nguoi dan,td
chtrc, cai dit tin nhan SMS thong bao két qua ho so cho cong dan. Lanh dao So
va B0 phéan quan ly thuong tryc thuong xuyén theo ddi, quan ly va su dung phan
mém xuyén sudt; chi dao, quan tri¢t cho can by cong chuc cap nhét day du cac
thu tuc hanh chinh dugc tiép nhan, nham tang cudng chat lugng va hiéu qua viéc
ung dung trong cong nghé thong tin trong cong tac cai cach hanh chinh.

Nam 2020, S¢ da déy manh tuyén truyén, quan tri¢t cac ndi dung lién
quan dén Chi sb canh tranh; Hiéu qua quan trj hanh chinh céng dén toan thé
CBCCVC va nguoi lao dong cua So; t6 chirc quan triét cac quan diém cua Pang
va Nha nude vé Quy ché dan chu, phong chong tham nhiing, chan chinh nghiém
1& 161 1am viéc, tac phong cong so; tiép tuc day manh cong tac cai cach hanh
chinh, ra soat, don gian hoa tha tuc hanh chinh; 1am tbt cong tac tiép dan va giai
quyét khiéu nai t6 céo theo thAm quyén. S¢ da niém yét nhimg thu tuc hanh
chinh tai BO phan mot cura.

2.4. Két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh

% B4o c4o 813, 338,1270 bao cao kiém soat TTHC



6

Pén ngy 04/11/2020. S¢ da tiép nhan dugc: 7.907 ho s0, s6 mi tiép nhan
truc tiép 106 ho so, qua dich vu ,buu chinh 4.580 ho so, tiép nh§1n truc tuyén
3.221 ho so. Trong d6 da giai quyét trude va dung thoi han 7.907 ho so.

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc

3.1. Ra sodt vé vi tri, chivc niing, nhiém vu, quyén han, co ciu té chirc
Cua S0.

- Trong nam 2020, Thyuc hién chi dao cia UBND tinh tai Ké hoach sb
4057/KH-UBND ngay 23/10/2020 ciia UBND tinh Pién Bién vé ra soat, sip
xép, kién toan to chtrc bd may va chirc ning nhiém vu cic co quan chuyén mén
thudc Uy ban nhan dan tinh theo Nghi dinh sé 107/2020/NB-CP ngay 14/9/2020
cua Chinh phu, S& Cong Thuong da chi dao cac phong chuyén mon, cac don vi
ra soat chirc nang niém vu dam bao khoéng trung chue néng, d6i tuong quan ly
giita cac phong va trién khai xdy dung Pé an sap xép, kién toan co cdu to chirc
va churc nang nhiém vy trinh cp c6 tham quyén phé duyét. Du kién sau khi kién
toan S& Cong Thuong giam 01 phong chuyén mon (Tt 08 phong chuyén mon
xubng cong 07 phong chuyén mén).

- Xay dung Dé an vi tri viéc lam va co cdu cong chirc naim 2020-2021; Pé
an vi tri viéc lam va phan hang vién chitc nam 2020-2021; Du thao Quyét dinh
phé duyét khung nang lyc va ban mo ta cong viéc theo vi tri viéc lam cong chirc
cua S6 Cong Thuong tinh Dién Bién trinh S& No1 vu tham dinh, trinh UBND
tinh ban hanh.

- Tham gia ¥ kién danh muc vi tri viéc lam va phan hang vién chirc thudc
cac don vi sy nghiép cong 1ap chuyén nganh Cong Thuong. Thong bao phan
cong nhiém vu lanh dao so; Quyét dinh kién toan Ban chi dao thyc hién quy ché
dan chu trong hoat dong ciia S¢ Céng Thuong tinh Pién Bién; Téng hop bao
céo tong két cai cach hanh chinh giai doan 2011-2020, chwong trinh cong tac
CCHC giai doan 2020-2030.

3.2. Thuee hién quy dinh vé co ciu sé lwong lanh dao.

Toan nganh thyc hién nghiém quy dinh vé lanh dao cap phong va twong
duong tr 1én. Cu thé: Lanh dao so: 2/3; Truong phong: 6/8; Truong cac don vi
tryc thude: 1/4; Pho phong: 5/8; Pho Giam déc va twong duong don vi sy nghiép
CL: 3/4; Toan S& khong bo nhiém cap pho sai quy dinh, hodc thira vé sb luong.

3.3. Thuyc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh, sw nghiép, lao
dong hop dong.

- V& quan Iy bién ché: Thyc hién bién ché duoc UBND giao, So da Quyet
dinh giao bién ché hanh chinh, bién ché hop dong lao dong nim 2020; Quyét
dinh giao $6 nguoi lam vig¢e trong don vi su nghi¢p truc thudéc S& Cong Thuong
va giao chi tiéu Hop dong lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP niam 2020.

- Bién ché hién c6 tinh dén 4/11/2020 la 71/82 bién ché cong chic, vién
chure, lao dong hop dong. Trong do: Bién ché hanh chinh: 36/41 bién ché. Bién
ché sy nghiép 31/34 bién ché (TTXTTM: 9/11, TTKC &TVPTCN: 15/16, Ban
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QLDACNCT: 2/2; Van phong dai dién Cong Thuong tai Lao: 5/5). Lao dong
hop dong 68: 4/7 nguoi.

- Ty I¢ giam bién ché hanh chinh so véi ndm 2015: giam 03 bién chf: hanh
chinh so véi s6 giao ndm 2020 (Nam 2015: 44; Nam 2020: 41). Du kién nam
2021 la 40.

- Ty 1€ giam s& ngudi lam viée trong don vi sy nghiép cong lap: Giam 04
nguoi so voi sO giao nam 2020 (Nam 2015: 38; nam 2020: 34).

3.4. Thuee hién quy dinh vé bo nhiém vi tri linh dao qudn Iy.

- Nam 2020, ki¢n toan Lanh dao S¢ va cac phong, ban, don vi, Hoan thién
quy trinh d& nghi cép c6 thim quyén bd nhiém Giam ddc S&; Hoan thién thi tuc
kéo dai thoi gian gitt chitrc vu Chanh thanh tra va thi tuc dé& nghi kéo dai thoi
gian giir chitc vu Quyén Giam déc S6 Cong Thuong tinh Pién Bién; Hoan thién
thu tuc dé nghi diéu dong cong chirc khéi co quan hanh nha nudc sang vién chirc
don vi sy nghiép. Hoan thién thu tuc ky hop dong lao dong vai 01 d.c 1am bao
vé co quan S& Cong Thuong; Hoan thién thi tuc dé nghi bo nhiém lai cong chirc
gitr chirc vu Pho truong phong Quan ly dién nang; Truong phong Xuat nhap
khau va mau dich bién gi01, Truong phong Quan ly cong nghiép; Truong phong
Quan 1y Thuong mai va bd nhiém chtrc vu Chanh Thanh tra; Hoan thién mién
nhiém ngach thanh tra vién cho 01 d.c; Nhét tri cho thoi viée va cham dut hop
dong lao dong cho 01 vién chirc Trung tdm xuc tién thuong mai; Xin hiép y bo
nhiém Chanh thanh tra S& Cong Thuong Pién Bién; Hoan thi¢n quy trinh bod
nhiém chirc vu Truéng phong ké hoach tai chinh; giao nhiém vu phu trach
phong Ké hoach tai chinh So Cong Thuong; phu trach Ban Quan 1y dy an
chuyén nganh céng thuong; phu trach Trung tim Xuc tién Thuong mai; Phu
trach phong K¥ thuat An toan va moi trudng va phu trach Van phong Sé; chdm
dut hop dong lao dong theo Nghi dinh 68/NB-CP d6i voi 01 d/c bao vé; théi
nhiém vy kiém nhiém cho 02 d.c; diéu dong va bo nhiém Phé Giam doc Trung
tam Khuyén cong va tu van phat trién cong nghiép; Quyét dinh cong nhan hét
thoi gian tap su va bd nhiém vao chtc danh nghé nghiép vién chuc cho 02 d.c
(0L TTXT va0l TTKC

3.5. Chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh; chuyén doi vi tri cong tac.

- Viéc chap hanh ky luat ky cuong hanh chinh (c6 bao cao téng két nam).

- Viéc chuyén doi vi tri cong tac: Trong khi chd huéng dan thyc hién nghi
dinh 59/2019/NB-CP ngay 01/7/2019 vé quy dinh chi tiét mot sd dicu va bién

phap thi hanh Luat phong, chéng tham nhiing, tiép tuc chi dao ra soat cac vi tri
viéc 1am can chuyén d6i vi tri theo quy dinh.

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chire, vién chirc

Cong tac dao tao, boi dudng, nang cao trinh do 1y luan chinh tri, chuyén
mon nghiép vu tiép tuc dugc SO quan tim. S& di ban hanh Ké hoach sb
1488/KH-SCT ngay 17/10/2019 vé dao tao, bdi dudng can bo, bdi dudng can
b, cong chuc, vién chirc nam 2020.
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Pén 04/11/2020, S¢ cir 08 luot cong chirc, vién chire di dao tao nang cao
trinh d6: cir 02 cdng chire, vién chic di hoc 16p Trung cip 1y ludn chinh trj -
hanh chinh; cit 08 CBCC, VC di hoc 16p QLNN chuong trinh Chuyén vién; cti
02 vién chuc tham gia 16p bdi dudng van héa cong sd va dao dirc cong vu; cir 02
vién chirc tham gia 16p bdi dudng 1anh dao, quan 1y cap phong va trong duong;
ctr 04 CC,VC tham gia 16p bdi dudng “nang cao ning luc doi ngii can bo lam
cong tac thong tin d6i ngoai v6i Lao nim 20207; ctr 01 CC tham gia hoi nghi tap
huén vé img dung c6ng nghé thong tin va an ninh thong tin; 01 cong chirc di hoc
16p Thanh tra vién chinh; cir 03 d.c tham du Hoi nghi tap huan vé “K§y niang duy
tri, cai tién hé thong quan 1y chéat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001-
2015”...

- V& cong tac quy hoach gin voi ké hoach dao tao, boi dudng: Ra soat,
Quyét dinh phé duyét diéu chinh, b6 sung quy hoach can bo lanh dao, quan Iy
cac chic danh Trudng, phdé phong va tuong duong giai doan 2016-2021 va
nhiing nam tiép theo; Quyét dinh phé duyét diéu chinh, bo sung quy hoach can
bd 1anh dao, quan 1y cac chirc danh trudng, pho phong chuyén mon thude TTKC
& TVPTCN giai doan 2019-2021 va nhiing nim tiép theo.

5. Cdi cach tai chinh cong

Nam 2020, So Cong Thuong tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua va
dung quy dinh tai Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nam 2005
ctia Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, ti chiu trach nhiém vé st dung bién ché
va kinh phi quan Iy hanh chinh d6i voi cac co quan nha nudc; Nghi dinh
117/2013/ND-CP sira doi, b6 sung mot sd diéu ctia Nghi dinh 130/2005/ND-CP
va Nghi dinh 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 cua Chinh Phu quy dinh co ché tir
chu cia don vi su nghiép cong lap; Nghi dinh 141/2016/ND-CP ngay
10/10/2016 quy dinh co ché tu chi ctia don vi su nghiép cong 1ap trong linh vuc
su nghiép kinh té va su nghiép khac.

Thuc hién ché d6 cong khai tai chinh theo quy dinh. Thyc hanh tiét kiém,
chong lang phi trong co quan va str dung c6 hiéu qua cac nguodn tai chinh, tai san
dugc UBND tinh giao cho S¢ quan ly.

Cat giam toi da mua sam cac danh muc tai san cong va tiét kiém trong chi
tiéu hanh chinh theo tinh than cua Nghi quyét ciia Chinh phil ban hanh tiéu

chuan, dinh mirc str dung may moc, thiét bi chuyén dung cua S¢ Cong Thuong
tinh Pién Bién.

6. Hién dai hoa hanh chinh
6.1. Ung dung cong nghé théng tin trong hoat déng ciia co guan hanh
chinh nha nwoc trén dia ban tinh

Nzm 2020 d ban hanh cdc K¢ hoach s6 983/KH-SCT ngay 15/7/2020 cua
So Cong Thuong ve tng dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua So Cong
Thuong nam 2020 (c6 bao cao tng dung CNTT nam 2020).
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Thuce hién tét tin hoc héa trong hoat dong quan 1y va diéu hanh, chi dao
cua co quan; 100% céan bd cong chuc c6 hop thu dién tir trong cong viéc. Su
dung c6 hiéu qua phan mém Quan 1y vin ban - HO so cong viéc cho cac phong
chuygn mén va cac co quan, don vi truc thudc, tit ca cac van ban dugc ban
hanh, tiép nhan va xtr Iy qua mang ( trir vin ban mat) nham tiét kiém t6i da vé
chi phi vin phong pham, ddng thoi phuc vu nhanh chéng, thuan tién cho cong
tac quan ly va diéu hanh; phat huy hi¢u qua, tao diéu kién thuén loi cho viéc tra
ctru va quan 1y van ban. Cap nhat hd so kip thoi trén hé thong thong tin can bd
cong chirc, vién chtre tinh khi c6 thay doi. Ung dung va cép nhat day du cac tha
tuc hanh chinh tiép nhan qua phan mém mot cira dién tir, tao diéu kién thuén tién
cho théng ké, bao céo va theo ddi qua trinh xtr 1y hd so cla cac co quan, don vi
trong qué trinh tiép nhan va tra két qua cho c4 nhan, to chirc. Theo ddi, don dbc,
kiém tra viéc thuc hién nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao
thong qua phan mém theo ddi chi dao.

- 124/124 TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S& Cong Thuong déu
dugc cung cap truc tuyén mue d6 2,3.4.

- Thyc hién trié‘n khai str dung chir ky sO trén he théng ph?}n mén TD-
Office va cac phan mém K& toan Kho bac; Bao hi€ém xa hdi, Thué phi, 1¢ phi
hang thang..., khong guri ban gidy.

- Trang thong tin dién tr S& duogc cap nhat thuong xuyén cac tin tirc, hoat
dong; cac thong tin chi dao, diéu hanh, cic vin ban S¢ ban hanh déu duoc cong
khai day du trén Trang thong tin dién tir ctia So. Cong khai trén Trang thong tin
dién tir dé tiép nhan phan anh cua nguoi dan ddi véi linh vue Cong Thuong.

6.2 Ap dung ISO trong hoat dpng ciia co quan hanh chinh

Ngay 09 thang 3 nam 2020, S¢ ban hanh ké hoach s 297/KH- SCT Duy
tri 4p dung, cai tién Hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuin quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia S Cong Thuong nam 2020.

- H¢ thong Quan 1y chat lugng ISO 9001:2015 dugc ap dung va duy tri co
hiéu qua, tir ddu ndm; Muc tiéu chét lugng cua cac phong, cua So; don déc cac
co quan hanh chinh thudc S& ban hanh ké hoach duy tri va &p dung H¢ thong
quan 1y chat luong theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 va muc tiéu chat
lugng nam 2020.

I11. Danh gia chung:
1. Nhitng wu diém:

Trong nam 2020, Lanh dao S& Cong Thuong da tap trung lanh dao chi
dao cong tac cai cadch hanh chinh; chi dao cac phong chuyén mon nghiép vu,
don vi tiép tuc trién khai thuc hién céc vin ban huong dan cua cép uy, ké hoach
cai cach hanh chinh cua S&, cdng téc dao tao bdi dudng nang cao chat lugng doi
ngil can bg, cong chirc, vién chirc duoc quan tim, cong tac tuyén truyén CCHC
dugc thyc hién véi nhiéu hinh thirc tuyén truyén phong pha dén CBCCVC. Viée
thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong tai co quan don vi dugc thuc hién
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tbt, co ban dap img duoc nhu ciu cua to chirc va ca nhan khi dén giao dich. Viéc
phan cép, giao quyén tu cha cho cac don vi sy nghiép dugc thuc hién theo ding
quy dinh, tng dung cong nghé thong tin vao thuc hién nhiém vu tai co quan
dugc chu trong, duy tri 4p dung tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai
cac co quan thuc hién c¢6 hi€u qua. Nam 2020 khong c6 don thu khiéu nai, to
c40, phan anh lién quan dén cac ndi dung cong tac cai cach hanh chinh.

2. Ton tai, han ché.

- Mot bd phan CBCCVC chua dé cao y thire d6i moi cai cach hanh chinh,
nang luc ctia mot sd can bd, céng chic truc tiép tham muu cong tac cai cach
hanh chinh khong déng déu.

- Ngudn kinh phi danh riéng cho cong tac CCHC con han hep.
IVV. Phwong hwéng, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2021

1. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua K& hoach CCHC nim cta tinh T6
chirc cac van ban chi dao cua cac cap ve to chuc, bd may theo quy dinh; Tiép tuc
duy tri hoan thién H¢ thong quan 1y chat lugng ISO 9001:2015.

2. Tiép tuc chi dao cac phong, co quan thudc So tién hanh ra soat stra doi
b0 sung bo thu tuc hanh chinh, ra soat don gian hoa theo ké hoach dé ra. Thuong
xuyén cong khai, niém yét bd thu tuc hanh chinh khi c6 thay doi.

3. Tang cuong cong tac kiém tra va tu kiém tra, kiém soat thi tuc hanh
chinh nhu: Niém yét, cong khai tha tuc hanh chinh; két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh; tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chiic vé quy
dinh hanh chinh.

4, Tiép tuc thuc hién trién khai ap dung dich vu cong truc tuyén muc do
3,4nam 2021.

5. Thuc hién cac giai phap nang cao chat luong doi ngii can bd, cong
chtrc, vién chirc ctia S& Cong Thuong theo Dé an vi tri viéc 1am, Dé an tinh gian
bién ché giai doan 2015 - 2021 va Ké hoach dao tao can b cong chirc, vién
chic nam 2021... nang cao tinh chuyén nghi€p, trach nhiém, sy tan tuy trong
giai quyét cong viéc ctia can bd, cong chirc, vién chirc. Pong thoi kién quyét xir
Iy nghiém d6i voi hanh vi nhiing nhiéu, hach dich trong thyc thi cong vu.

6. Xay dung ké hoach thyc hién dicu dong, luan chuyén can bo lanh dao
quan ly, dinh ky chuyén doéi vi tri cong tac ctia cong chuc, vién chirc S Cong
Thuong nam 2021.

7. Ung dung cong nghé thong tin: Cap nhap tin bai 1én trang Website ctia

S¢ Cong Thuong; ti sach phap luat di¢n tir chuyén nganh. Duy tri hoat dong

mang ndi bo va trang thong tin dién tor cua nganh. Thuc hién cong tic bao
dudng, bao tri h¢ théng co sd ha tﬁng mang ndi bd nganh.

8. Thuc hién hiéu qua truyén thong, thong tin tuyén truyén vé cai cach

hanh chinh cua S& Céng Thuong; thudng xuyén cip nhat day du va kip thoi cac

ndi dung va da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén cai cach hanh chinh; dua
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thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh dén gan nguoi dan, to chirc, doanh
nghiép.

Trén déay 13 bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim
2020 va phuong hudng, nhiém vu céai cdch hanh chinh nam 2021 cta S¢ Cong
Thuong tinh Dién Bién./.

Noi nhgn: Q.GIAM POC
- UBND tinh (B.c);

- Thanh vién BCD CCHC tinh;
- S Noi vy;

- Lanh dao So;

- Cac don vi truc thudc;

- Cac phong CMNV;

- Thong bao ndi bo;

- Luu: VT, VP.

Vii Hong Son
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Phu luc L.
Danh muc cac van ban ban hanh vé chi dao,
thwe hién CCHC nam 2020

1. Linh vue to6 chirc, b may; hién dai héa hanh chinh.
- K& hoach s6 151/QD-SCT ngay 10/02/2020 ciia S& Cong Thuong vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2020
- K& hoach s6 295/KH-SCT ngay 05/3/2020 ctia S& Cong Thuong vé
Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh.
- K& hoach s6 15/KH-SCT ngay 06/01/2020 vé hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh nam 2020 ctia S Cong Thuong;

- K& hoach s6 260/KH-SCT ngay 28/02/2020 ctia S& Cong Thuong vé
trlen khai thuc hién Nghi quyét 02/NQ-CP ngay 01/01/2020 cta Chinh phu vé
tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién moi trudng
kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh qudc gia nam 2020;

- K& hoach s6 983/KH-SCT ngay 15/7/2020 ctia S¢ Coéng Thuong vé
ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat’ dong cua So Cong Thu’q’ng nam
2020; K¢ hoach duy tri ap dung, cai tién H¢ thong quan ly chat lugng theo
ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia S& nam 2020.

- K& hoach s0 222/KH-SCT ngay 24/02/2020 vé viéc quén ly cong tac
thi hanh phap luat vé xur Iy vi pham hanh chinh S& Cong Thuong ndm 2020;

- Ké hoach s6 54/KH-SCT ngay 9/01/2020 vé kiém tra, ra soat va hé
thong hoa VB QPPL cua S& Cong Thuong tinh Dién Bién nam 2020;

- Ké hoach s6 1585/KH-SCT ngay 5/11/2019 vé theo ddi tinh hinh thi

hanh phap luat nam 2020.

- Ké hoach s6 83/KH-SCT ngay 16/01/2020 vé cong tac phap ché
chuyén nganh nam 2020.

- K& hoach s6 1488/KH-SCT ngay 17/10/2019 vé dao tao, bdi dudng
can bo, boi dudng can bg, cong chure, vién chirc ndm 2020.

- Bao cio sb: 617/BC-SCT,ngay 13/5/2020 chap hanh ky luat, ky
cuong 6 thang dau nim 2020

- Bao cdo 603/BC-SCT ngay 8/5/2020 thyc hién phan cap theo Nghi
quyét s6 21 ctia Chinh phu

- Cong van §6: 530/SCT-VP ngay 22/4/2020 Ra soat bao cao thyc
trang, dé xuat chuyén doi vi tri cong tac theo Nghi dinh 158/ND-CP nam

- QD 24/QDP-SCT ngay 6/1/2020 phé duyét diéu chinh bd sung quy
hoach CBLD

- Cong vin : 13/VP-DAVTVL trién khai xay dung D& an vi tri viéc 1am
va co cau ngach cong chirc; phan hang vién chic nam 2020-2021.

- B4o cdo sb: 594/BC-SCT ngay 7/5/2020 bao céo sap xép to chirc, bd
may, tinh gian bién ché theo Nghi quyét 56
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- B40o céo 379/BC-SCT ngay 23/3/2020 sap xép to chirc, tinh gian bién
ché giai doan 2011-2020

- To trinh s6: 417TTR-SCT ngay 30/3/2020 b6 nhiém lai chirc danh
Chénh Thanh tra

- Béo c4o sdThue hién chinh sach d6i véi can bo théi tai ct.

- Hudng dan sé: 651/SCT-VP, ngay 18/5/2020 so két cong tac chuyén
mon, thi dua, khen thudng, nang luong dot 1/2020.

-QDP 644/QD-SCT ngay 18/5/2020 thanh 1ap HD thdm dinh dé an vi tri
viéc lam

- C4c vén ban vé ISO 9001:2015:

-KH 297/KH-SCT ngay 9/3/2020 ké hoach di tri 4p dung cai tién hé
thong QLCL theo tiéu chuan qudc gia TCVNISO 9001:2015

- Quyét dinh 1940/QD-SCT ngay 31/12/2020 vé cong bd hé thdng quan
1y chat lvong ISO 9001;2015

- KH 983/KH —SCT ngay 15/7/2020 tng dung CNTT

- VB 380/SCT-VP ngay 24/3/2020 trién khai ap dung chit ky s6

- Quyét dinh s6: 27/QD-SCT ngay 6/1/2020 Phé duyét Quy hoach diéu

chinh, b6 sung lanh dao quan ly chirc danh truéng, pho cac phong chuyén
moén thudc Trung tdm Khuyén cong va Tu van phat trién Cong nghiép, SO
Cong Thuong giai doan 2019-2021 va nhiing ndm tiép theo

- Quyét dinh sd: 24/QD-SCT ngay 6/1/2020 Phé duyét diéu chinh, bd
sung Quy hoach lanh dao quan ly chirc danh truéng, ph6é phong va tuong
duong doi véi cac phong chuyén mén nghiép vu S& va cac don vi truc thudce
so giai doan 2016-2021.

- Bao cdo s6: 274/SCT-VP BC sb liéu phat trién ing dung CNTT quy 1

- Bao c4o 606/BC-SCT ngay 11/5/2020 tong két CCHC 10 nam 2011-
2020.

- Pé xuét danh muc djch vu cong truc tuyén muc do 3,4.

- Bado cao Cai cach hanh chinh quy 1/6 thang.

- Bao c4o giai quyét thi tuc hanh chinh dinh ky thang/quy/6 thang

-BC 1526 ngay ngay thang 11 nim 2020Veé viéc tuyén dung vién chirc
S Cong

-BC 1494 ngay thang 10 nam 2020dé nghi phé duyét phuong an tuyén
dung vién chuec.

-BC 1450 ngay thang 10 nam 2020Vé viéc tuyén dung cong chic SO
Cong Thuong

-CV 1419 ngay thang 10 nim 2020d¢ nghi phé duyét phuong an tuyén
dung cong chtrc.

-QD 1444 ngay thang 10 nim 2020cong nhan hét thoi gian tap su va
bd nhiém vao chic danh nghé nghiép vién chirc

-QDP 1445 ngay thang 10 ndm 2020cong nhan hét thoi gian tap sy va
bd nhiém vao chic danh nghé nghiép vién chirc
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- QP 1428 ngay thang 10 nam 2020B6 nhiém lai cong chuc giit chirc
vu Trudng phong Xuit nhap khau va Mau dich bién gidi, S& Cong
Thuong
- QD 1367ngay thang 10 nim 2020B6 nhiém lai céng chire giit chic
vu Truong phong Quan ly Thuong mai, S& Cong Thuong
- QP 1275ngay thang 9 nam 2020Vé viéc dé nghi bo nhiém cong
chuc gitt chirc vu Truong phong Ké hoach — Tai chinh, S¢ Céng
Thuong
-QD 986 ngay 15/7/2020 to trinh d& nghi bd nhiém
- Cv 910ngay thang 6 nam 2020Xin hiép y b6 nhiém Chanh Thanh tra
S& Cong Thuong

- QD 889ngay thang 6 nam 2020 dleu dong va bd nhiém Phé giam
dbc Trung tam Khuyén cong va tu van phat trién cong nghiép

- QD 394 ngay 25/3/2020 b6 nhiém lai phé phong QLDN
- Qb1401 ngay thang 10 nam 2020 ctr cong chue di hoc 16p nghiép vu

thanh tra vién chinh

-Qb 1375 ngay thang 10 ndm 2020ct cong chuc di hoc 16p QLNN
chuong trinh Chuyén vién
-QDD 1376ngay thang 10 nam 2020cu vién chic di hoc 16p QLNN
chuong trinh Chuyén vién

2. Linh vue cii cach thé ché

- Ké hoach sé 222/KH-SCT ngay 24/02/2020 vé viéc quan 1y cong tac
thi hanh phap luat Ve xu ly vi pham hanh chinh S¢ Cong Thuong nam 2020;

- K& hoach s6 83/KH-SCT ngay 16/1/2020 vé cong tac phap ché nam
2020;

- Ké hoach s6 294/KH-SCT ngay 5/3/2020 vé cong tac phd bién, tuyén
truyén, gido duc phap luat nam 2020;

- Ké hoach s6 1667/SCT-TTr ngay 18/11/2019 vé dé& xuat danh muc
XDVPQPPL niam 2020;

- Ké hoach s6 54/KH-SCT ngay 9/1/2020 vé kiém tra ra soat hé thong
hoa van ban QPPL nam 2020;

- Ké hoach s6 1585/KH-SCT ngay 5/11/2019 vé theo ddi tinh hinh thi
hanh phép luit nam 2020;

- Ké hoach s6 1761/KH-SCT ngay 3/12/2020 vé cong tac thanh tra,
kiém tra nim 2020;

- Ké hoach s6 428/KH-SCT ngay 1/4/2020 vé theo ddi thi hanh phap
luét vé bao vé moi truong nam 2020;

- Vin ban 507/SCT-TTr ngay 18/4/2020 vé cung cap thong tin, phan
anh vé vuong mic, han ché cta hé théng phap luat

- Vin ban 36/CV-TTr ngay 7/4/2020 vé thuc hién ra soat VBQPPL;

- BC s6 336/SCT-TTr ngay 12/3/2020 vé BC ra soat, 1ap danh muc va
tu kiém tra VB theo chuyén dé;

- BC 540/SCT-TTr ngay 24/4/2020 vé BC két qua ra soat;
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-VB 620/SCT-TTr ngay 14/5/2020 ra soat XD khai thac st dung hé dir
liéu VB

3. Linh vuec cdi cach tai chinh cong.

- Béo c4o s6 211/BC-SCT ngay 20/02/2020, bao cao két qua thuc hién
co ché tu chu theo Nghi dinh sé 130.2005.ND-CP ngay 17.10.2005 va Nghi
dinh s6 117.2013.NB-CP ngay 07.10.2013 ctia Chinh Phu;

- Béo c4o s6 218/BC-SCT ngay 21/02/2020 218, béo cao danh gia tinh
hinh trién khai thuc hién co ché ty chu cta cac Pon vi su nghiép kinh té thude
S¢ Cong Thuong nam 2019;

- Quyét dinh s6 37/QP-SCT ngay 07/01/2020 vé viéc cong bd cong
khai du toan ngan sach nam 2020;

- Vin ban s6 113/SCT-KHTC ngay 30/01/2020 vé viéc cong bd cong
khai két qua mua sam quan 1y, str dung tai san cong nam 2019.
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