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S5 10-BA/TU Dién Bién, ngay 07 thang 9 nam 2023

PE AN
ning cao chit lwgng, hi¢u qué cdng tic din vin ciia co quan hanh chinh nhi nuée,
chinh quyén cic cAp trén dia ban tinh Dién Bién giai doan 2023 - 2025
va nhiing nam tiép theo

) P‘h?m thi n’hffntA »
SU CAN THIET VA CAN CU XAY DUNG PE AN

I- SU CAN THIET XAY DUNG PE AN

Céong tdc dan vén 12 mdt ndi dung rét quan trong trong qué trinh lanh dao
céch mang ciia Pang ta, gép phin to 160 lam nén nhing thanh qua vi dai cia cich
mang Viét Nam. Dai hoi 1an tht VI ciia Pang d8 rat ra bai hoc séu séc 14 "Trong
todn bd hoat déng clia minh, Pang phai quan triét tr twéng "ldy dén lam gbc", x4y
dung va phat huy quyén 1dm chil cia Nhan dan, moi chi trrong, chinh sach cilia
Déang phai xuét phat tir loi ich, nguyén vong chinh déng va kha nang cia Nhén dan,
phai khoi diy duoc sy ddng tinh, huéng Gng ctia quan ching”. Trai qua nhidu ky
Dai héi, ¢bng tac din van luén duge Pang quan tdm ldnh dao, ddi méi va phét
trién. Dén Pai hoi dai bidu toan qubc 14n thir XIII clia Pang tiép tuc khing dinh
"Cdng tac dan vin dwoc chil trong va tiép tuc ddi méi; quan didm "dan 1a géc", 1a
chu thé clia cdng cude dbi mdi dugce nhan thire va thuc hién ngady cang séu sic, diy
dd hon; mdi quan hé mét thiét gitta Pang va Nhén dan duoge cling ¢, ting cudng".

Trong nhiing ndm qua, céng tac din vin cia Péang di duge céc cép uy Dang,
chinh quyén, Mat tran T quéc va céc td chic chinh tri - x3 hai quan tdm 1&nh dao,
chi dao trién khai thuc hién c6 hiéu qué; nhén thic vé vi tri, vai tro cbng tac dén
vén cha céc tb chiic trong hé théng chinh tri, ctia can bd, dang vién duoc nang lén;
cbng tac dan van dugc tién hanh ddng thoi véi thue hién Quy ché dan chi & co so
gén v6i cbng tac cai cich hanh chinh, xiy dyng chinh quyén dién tit 34 c6 nhidu
chuyén bién tich cwc. Mt tran T4 quéc va cdc td chitc chinh tri - x3 hoi, cac hoi
quén ching tiép tuc ddi méi ndi dung va phuong thitc hoat ddng, ning cao hiéu
qua giam sat, phan bién, x4y dung Péang, x4y dung chinh quyén, dai dién bao vé
quyén va loi ich hop phép, chinh dang ctia doan vién, hoi vién va Nhan din. Cong
tdc dén vén clia co quan hanh chinh nha nuwée, chinh quyén céc cip cé nhidu déi
méi ndi dung va hinh thirc hoat déng da gép phén thé ché hod céc chi trwong, nghi
quyét ctia cAp u¥, td chic trién khai thuc hién cé higu qua trén thuc té; phat huy
hiéu lye, higu qua quéan Iy diéu hanh cta chinh quyén. Hé théng chinh tri va khéi
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dai doan két toan dan duoc cting ¢b vitng manh; kinh té - x& hoi phat trién; quéc
phong duoc tang cuong, an ninh chinh tri, trdt ty an toan x4 hoi duoc gilt viing; doi
sbng vét chét va tinh than ciia Nhén din ngay cang duoc cai thién va ning 1én.

Tuy nhién, higu qua cong tdc din vin cla co quan hanh chinh nha nudc,
chinh quyén cic cip trén dia ban tinh chua theo kip yéu cdu nhiém vu chinh tri
trong giai doan méi; vide t§ chic tridn khai thuc hién cong tac din vén chinh
quyén c6 Itic, ¢6 noi chua chit trong gén v6i vide tb chiic trién khai thuc hién céc
muc tiéu, chi tiéu, nhiém vy phét trién kinh t& - x3 hdi, dam bao quéc phong an
ninh, x4y dung t5 chirc bo may; doi ngii can bo tham muu trién khal thuc hién
cdng tac dan van chinh quyén chua duoc bé tri én dinh, con han ché v& trinh a6, k¥
néng, kinh nghiém dén van.

Dé dap ting yéu chu, nhiém vu clia cdng tac dén van tr ong tinh hinh mdai Va
dua cong téc déin van co quan hanh chinh nha nuée, chinh quyén cac cip di vao nd
nep, c6 hé théng va phat huy hiéu qua cao nhit, g6p phan thic dAy phét trién kinh
t& - x& hoi, dam bao quéc phong, an ninh, x4y dung Dang, xay dung hé thng
chinh tri cdc cp trong tinh. Xut phat tir tinh hinh d6 viée "Ndng cao chaz‘ lwong,
hiéu qud céng tic din van ciia co quan hamh chinh Nha nuée, chinh quyen cac cap
trén dza ban tinh Dién Bién giai doan 2023-2025 va nhitng ndm tiép theo" 14 hét
strc c4n thiét nhim d4p ting yéu ciu, nhiém vy trong tinh hinh hién nay.

II- CAN CU XAY DUNG DE AN

- Lust s§ 10/2022/QH15 thuyc hién din chl & co sé va cdc vin ban huéng
dén thi hanh;

~ Nghi quyet 38 25-NQ/TW, ngay 03/6/2013 cia Ban Chap hanh Trung wong
Pang (khéa XI) v& tang cudng va dbi méi sy lanh dao coa Ping dbi véi cong téc
dén vén trong tinh hinh mdi;

- Quyét dinh s 23- QD/TW, ngay 30/7/2021 ctia BO Chinh tri vé x4y dung
va thuc hign Quy ché cong tic dan van ctia hé thdng chinh tri;

- Két luén 114-KL/TW, ngdy 14/7/2013 ctia B§ Chinh tri vé ning cao hiéu
qué cdng téc dan van clia co quan nha nuéc céc cép;

- Két luan s& 43-KL/TW, ngay 07/01/2019 cua Ban Bi thu Trung wong Dang
khéa XIT v& tiép tuc thue hién Nghi quyet 25-NQ/TW, ngay 03/06/2013 cta Ban
Chép hanh Trung uong Déng khéa XI v& “ Tang cuong va dbi méi sy 1anh dao cia
Dang dbi véi céng tac dan vén trong tinh hinh mai”

- Chi thi s 33/CT-TTg, ngay 26/11/2021 ctia Tha twéng Chinh phit v& tiép
tuc ting cuong va d6i méi cong tac dan vén cia co quan hanh chinh nha nuéec,
chinh quyén céc cip trong tinh hinh mdi;

- Nghi quyét sé 14-NQ/TU, ngay 10/11/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh 1y v&
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tdng cudng su lanh dao cia Pang dbi véi cong tac dén vén trong tinh hinh méi;
Chi thi 6 19-CT/TU, ngéy 30/5/2022 ciia Ban Thudng vu Tinh ty v& dy manh v
nang cao hi€u qua phong trao thi dua “Dén van khéo” giai doan 2022 - 2025; Chi
thi 8 20-CT/TU, ngdy 8/8/2022 ciia Ban Thuong vu Tinh uy Ve dbi mcn nang cao
hi€u qué cdng tic dan van cia co quan nha nude va chinh quyén cic cip trén dia
ban tinh Pién Bién;

- Chi thi s 08-CT/TU, ngiy 30/3/2016 ctia Ban Thudng vu Tinh iy v& ting
cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh; chin chinh 18 14i, tac phong lam viéc; ning
cao trach nhiém trong thuc thi ¢éng vu cla cén bd, dang vién, cbng chitc, vién
chtic va can b, chién s§ Iyc luong vi trang trén dja ban tinh;

- Quyét dinh s 1557-QB/TU, ngay 07/12/2021 ctia Ban Thutng vu Tinh Gy
v& ban hanh Quy ché cong tac dan vén cia hé théng chinh trf tinh Pién Bién;

- Chuong trinh s 98-CTr/TU, ngay 21/12/2022 chuong trinh cdng tic trong
tam cua Ban Chép hanh Pang bd tinh, Ban Thuong vu Tinh Gy nim 2023; Chuong
trinh s& 110-CT/TU, ngay 01/3/2023 chuong trinh cong tic dan vin nim 2023.

I - PHAM VI, POl TUONG

1. Pham vi: D& an duoc trién khai, thuc hién trong cac cap uy dang, chinh
quyén, Mat tran T qubc va céc t6 chire chinh tri - x4 hdi, truc tiép 1 céc co quan
hénh chinh nha nuée céc cp tir tinh dén co s& trén dia ban tinh Pién Bién.

2. Péi twong: Ngudi ding dau cp uy dang, chinh quyen Mit tran T8 quoc
va cac td chirc chinh trj - x4 hoi ma truc tiép la can bg, dang vién, céng chitc, vién
chiic cdc co quan hanh chinh nha nuéc céc cap, don vi su nghiép céng lap tir tinh
dén co so trén dia ban tinh bién Bién.

Phén thu hai

THUC TRANG CONG TAC DAN VAN TRONG CO QUAN
HANH CHINH NHA NUGC CAC CAP GIAI DPOAN 2020 - 2022

I- KET QUA PAT DUQC

1. Cong tic linh dao, chi dao quan triét, trién khai thye hién

Tir ném 2020 - 2022, Ban Chap hanh Bang bé tinh, Ban Thudng vu Tinh dy
dd ban hanh 01 nghi quyet 02 quyét dinh, 01 d 4n, 02 chi thi dé Ianh dao, trién khai
thuc hién kip thdi, c6 chét luong cdng tac dén van cla Dang, tr ong do6 cd cong tac

din vén tlong €O quan hanh chinh nha nude, chinh quyen céc cip trén dia ban tinh
Pién Bién'. Cac cép ay dang d& td chic, quén triét, trién khai, thyc hién hidu qua

! Nghi quyét s 14- NQ/TU, ngay 10/11/2021 ciia Ban Tlurong vu Tinh tly v& tang cudng sir ldnk dao clia Pang
déi voi cdng tac ddn vén trong tinh hinh méi; Quyét dinh sé 1557-QB/TU, ngdy 07/12/2021 ciia Tinh ty vé viéc ban
hanh Quy ché ¢dng tic dan van clia hé théng chinh tri tinh Dién Bién; Dé 4n xdy dung lyc luong cft can trong 16n gido
trén dja ban tinh, giai doan 2022-2025; Chi thi s6 19-CT/TU, ngay 30/5/2022 ctia Ban Thudng vu Tinh tty vé& ddy manh
va néng cao higu qua phong trio thi dua “Dan vén khéo” giai doan 2022 — 2025; Chi thj sé 20-CT/TU, ngay 8/8/2022




cic chi thi, nghi quyét cia Da"mg, chinh séch phap ludt ctia Nha nuéc vé cong téc
dan vén, chil trong so két, tng két cic chi thi, nghi quyét clia Trung uong, cua tinh
v& cong tac dan vén; phat huy vai trd tién phong guong mau ctia médi cn bd, dang
vién trong thuc hién céng tac ddn vén. Chi trong cong tac kiém tra, gidm sat td
chirc dang, dang vién trong co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén céc cip v&
thye hién cdng tac dén vén, quy ché dan cht & co s& va cai cach hanh chinh.

Ban can sy dang UBND tinh 1&nh daoc UBND tinh chi dao céc co quan, don
vi, chinh quyén céc cép thuc hién tét cdng tdc tuyén truyén, quén triét trlen khai
thue hién cac chi truong cua Dang, chinh s4ch, phap ludt ctia Nha nudc v& cong
tdc dén vén. UBND céc cép, cdc sd, ban, nganh d& phén cong l&nh dao phu trach
va chuyen vién gitp viée cdng tic dan van. Kip thdi cy thé héa cdc chi truong,
dudng 161 cia Dang, chinh sach, phép luit coa Nha nuoc thanh céc chuong trinh,
du 4n, d& 4n, ké hoach thuc hién céng tac dén van gén véi nhiém vu chinh tri, cac
phong trao thi dua y&u nudc, phong trio thi dua "Dan véin khéo" g6p phin ning
cao ndng lyc chuyén mén va y thitc trich nhiém dbi véi nhiém vu dugce giao cia
can bg, céng chic, vién chitc. Tao sy ddng thuan phat huy suc manh Nhén de“m
tham gia thuc hign cac muc tiéu, nhiém vu phét trién kinh t&, x4 hai, dam bao quéc
phong, an ninh, x4y dung hé thong chinh tri trong sach, viing manh.

2 Két qua viée cu thé héa cac chu truong ena Ding, chinh sdch cia Nha
nuéc vé cdng tac din vin chinh quyén

Tinh vy, HDND, UBND tinh d3 tép trung 1anh dao, chi dao viéc hoan thién
thé ché, nghién ctu ban hanh co ché, chinh séch phu hop didu kién thuc té va
nguyén vong cla Nhan dén; tip tuc ra soat, sita déi, bd sung cac co ché, chinh
sdch chua phit hop; thé ché héa céc quy dinh cta Dang, phap luit Nha nuéc phu
hop véi t111h hinh thuc té & dia phuong; tao diéu kién thuan loi d& Nhan dén thuc
hién quyén lam chi v tham gia giam sat hoat ddng cla céc CO quan Déang, Nha
nudce. Cong tic xdy dung viEn ban quy pham phap luat di vao né nép, co ban tudn
thil trinh ty, thd tyc theo quy dinh, huéng dén quyen va lgi ich cda Nhin dan.
Nhiu vin ban duoc khao sat, danh gia tic dong va ldy ¥ kién tham gia cla Cac co
quan, t& chitc va ngudi dan truée khi ban hanh. Tir nim 2020 - 2022, d& xem xét
ban hanh 16 vin ban quy pham phép lujt.

Hing nam, Ban can sy Dang UBND tinh di ldnh dao UBND tinh chi dao
UBND céc cép phbi hop chit chg véi Uy ban MTTQ Viét Nam va cdc t§ chirc
chinh trj - x4 hdi tinh chi dao, trién khai thuc hién quyet liét, linh hoat, dong b cac
chuong trinh, giai phép chi dao, diéu hanh phat trién kinh té - x& hoi, dam bio quéc
phong - an ninh trén dia ban. Két ciu ha ting kinh t& - xa hoi duge quan tdm dau

cia Ban Thudng vy Tinh uy v& déi mai, nang cao hiéu qué cdng tic dén vén ciia co quan nha nuéc va chinh quyén
céc cap trén dia ban tinh Dién Bién; Quyét dinh s6 1765-QB/TU, ngay 14/2/2022 cia Tinh Gy vé viéc ban hanh Quy
ché phéi hop thure hién cdng tic dén vén giita Ban Dan vén Tinh ty va Ban can su dang UBND tinh,




tr, dién mao db thi, néng thén ¢ nhidu dbi méi. Cac mit vin héa - x4 héi c6 nhidu
chuyén bién tich cyc; chét luong gido duc, chim séc strc khoe Nhian dén néng 1én.
Chuong trinh gidm nghéo dat két qué tich cuc; thuc hién t5t cac chuong trinh,
chinh sach an sinh x& héi. Méi trudng ddu tu kinh doanh dugc cai thién, tdng
cudng thu hiit ddu tu, hd tro thio g& kho khin cho doanh nghiép; dam bao via
kiém soét tbt dich bénh Covid-19, bdo v& an todn stic khde, néng cao doi séng vat
chét va tinh thin cta Nhén din. Tt d6 d gép phin quan trong vao phat tridn kinh
té - x& hdi cha tinh, téc do ting truong kinh té trung binh héng nim giai doan
2016- 2020 dat 6,83%/n&m, thu ngan sach nim 2022 dat 13.963,91 ty déng, tdng
1,187 14n so véi ndm 2020; GRDP binh quén ddu ngudi dat gén 40 triéu déng; ting
11,87% so v6i nam 2021; s6 hd ngheo ndm 2022 13 41.977 hd, chiém 30,58%,
giam 4.185 hd ngheéo, gidm 4,32% so véi nim 2021. Co cdu kinh té chuyén dich
theo ding dinh huéng: Khu vuc néng, 14m nghiép, thiy san chiém 16,93%, giam
1,83%; khu vuc cong nghiép - xay dung chiém 21,25%, ting 2,15%; khu vuc dich
vy chiém 57,41%, giam 0,23%; thué san phim trir tro cAp san phim chiém 4,41%,
gidm 0,09% so véi cling ky nidm 2020.

Cong tac xdy dung ndng thén méi (NTM) duge trién khai thuc hién kha toan
dién, di vao thuc chit va chiéu siu, dat nhidu két qué; ndm 2022 toan tinh ¢6 01 x&
dat x4 nbng thén méi ning cao; ¢6 52 x& duoc cbéng nhin dat chuén va co ban dat
chuén NTM (ting 8 x& so v6i nim 2021); s6 tiéu chi binh quan 13,75 tidu chi/xa.
Trong 03 nim qua téng ngudn vén huy déng Nhan dan dong gép cho xdy dung
nong thén méi 1a hon 61.481 triéu dong (bang ngdy cong va hién vat quy ddi) dé
thie hién Chuong trinh xdy dyng néng thén méi. Pén nay d3 c6 52 xa dat chuén
NTM va co ban dat chudn NTM (trong d6 ¢6 22 x4 dat chudn NTM va 30 x4 co
ban dat chudn NTM).

Do thyc hién tét céng téc dan van két hop véi thuc hién quy ché dan chi &
co s& nén trong thoi gian qua céng tdc gidi phong mit bing, nhit 13 dbi véi cac
chuwong trinh dir 4n trong diém, cdc thi tuc lién quan dén cong tac quy hoach, dét
dai... d3 duge dai bd phan Nhan dan ddng tinh hudng ung, déng thudn cao, dd vén
d6ng hang ngan hd dén tai dinh cu v& noi & mai theo quy hoach.

Céc phong trao thi dua yéu nudc, cic cude vin déng ciia Mit trén T quéc
Viét Nam va cAc t4 chiic - chinh tri x5 hdi cac cp phét dong da duge cép tiy, chinh
quyén quan tdm chi dao, Nhan dén ddng tinh Ung ho nén dat dugc két qua cao®.
Chét lugng gido duc, y té, thuc hién céc muc tiéu gidm nghéo bén viing trong ving

? Trong 03 nam qua, Chuong trinh “Tét vi ngudi ngheo” da van dong dugc 192,111 trigu dong; quy “Dén on
dép nghia” trén 4,3 ty dong, hé trg xdy méi vi sira chita dugc 5.247 cin nha “Dai doan k&t” cho ho ntrhéo 51 cbng
trinh v¢ sinh, hd trg sinh ké cho 88 h gia dinh, ho tro 1.843 hee sinh ¢6 hoan canh kho khén, gitp kham, chifa bénh
cho 27 ngudi, tang 11,477 suft qua nhén dip 12 tét; vin déng phong, chong bdo lut duge 5.678,6 triéu dong da hd trg
c4c gia dinh bi thiét hai do hoa hoan, dudi nuéc, dong ¢, sat 16 dit... tbng sb tién 5. 665,2 tri¢u dbng; quy phong,
chéng Covid-19 duge 21 ty ddng va hién vat tri gid hon 5,5 ty déng va 320 triéu Kip Lao v& ngén sach tinh dé phan bd
va phuc vu cho céng tic phong, chéng dich Covxd-19




ddng bao déan téc thidu sb, ving ddng bao theo ton gido tiép tuc dwoc quan tAm,
ch&m lo va cé nhiing chuyén bién tich cuc, ddi séng Nhan din duoc céai thién va
ning 1én, gbp phén giit vimg qudc phong, an ninh va trat ty an todn x4 hoi’.

Céng tac dén vén cua lyc lugng vil trang da bam sat vao nhiém vu chinh tri
ctia don vi, dia phuong. Luc lugng vii trang tinh d& phbi hop chit chd véi cép ay,
chinh quyén dia phuong & co s& tuyén truydn, vin dong Nhén dan trién khai thye
hién cac nghi quyét, chuong trinh, ké hoach, dy 4n vé phat trién kinh t& - x& hdi,
x6a d6i gidm nghéo, thyc hién céc du 4n du tu x4y dung co s& ha tAng; tip hudn
bdi dudng cho d6i ngii can bd va Nhén din nim viing va 4p dung khoa hoc k¥
thuat vao san xuét, chuyén ddi cdy trdng, vat nudi; nhin réng cac mo hinh mdi,
cach [am hay trong phat trién kinh té, x6a d6i, gidm nghéo, tich cyuc tham gia cac
hoat déng dé&n on d4p nghia, gitip dan phong, chéng, khic phuc héu qué thién tai®,

3. Két qua thye hién cai cach hanh chinh, nhit 12 thii tuc hanh chinh
nhiing linh vie lién quan trire tiép dén ngudi dan va doanh nghiép

Céng t4c cai cach hanh chinh, nhit 14 cai cach thi tuc hanh chinh (TTHO)
duge quan tAm chi dao thudng xuyén, sdu sat va quyét liét. Nam 2022 chi sb cai
céc hinh chinh PARINDEX ctia tinh dimg thtr 22/63 tinh, thanh phé, ting 03 bac
50 v6i nam 2020. Viée don gidn héa TTHC gén vé6i viée thuc hién co ché mét cia,
mdt cira lién théng duoc trién khai dat dugc nhiing két qua tich cue, mang lai hiéu

3 Tinh tiép tuc duy tri dat chun phd cép gido duc cho tré em 5 tudi, pho cip gido duc tidu hoc mtic 49 2, pho
¢dp gido duc THCS muec d5 2; thuc hign phé cép gido dyc tiéu hoc mirc d6 3 dat 85 x4 nam 2022, ting 06 x4 so véi
nam 2020; c¢6 322/463 Trudng mim non va phd théng, chiém 69,5% c'hroc cong nhén trudng dat kiém dinh chét
lwong gido duc, ting 29 Trudng so v6i nim 2020; c6 439/463 Trudng mim non vi phd théng, chiém 75,4% dat
chudn qubc gia, ting 97 Truong so véi nam 2020. Cong tac kham chua bénh, didu tri ngoai trd, ké don, diéu tri ndi
trii tai cde co s& khém chira benh trong toan tinh, nht 1 ché d6 thudng tryc ¢dp ciru, duy tri cong tic tiém ching mé
réng & 100% x&, phuong, thi trén, thuc hién khém chira bénh cho 553.945 luot bénh nhan (ting 1,38 I3 so véi nam
2020) D4 giai quyét vise lam méi cho 29.110 lao dbng, trong d6: Lao dong di lam viée ngoai tinh 13 4.088 lao dong;
xuét khéu lao ddng ting qua céc ndm (nam 2020 khdng c6 lao dong di xuét khéu do anh hwéng ciia dai dich Covid-
19, néim 2021 1a 45 ngudi, ndm 2022 ia 157 nguoi); dao tac nghé cho 25.278 lao déng; ; cOng tdc x6a ddi, gidm nghéo
tiép tuc duoe céc cdp, cac nganh quan tidm, ty 1€ hd nghéo niam 2022 14 41,977 hd chlem 30, 58% giam 4.185 hd
nghéo, gidm 4,32% so v&i nam 2021.

* Bo chi huy B§ doi Bién phong tinh da t chitc 8.346 ngay cong giip dan lao déng san xufit; phéi hop 1am va
stra 225,9 km dudng thon, ban; tu stra 36,63 km kénh muong thiy loi; tréng rimg, khai hoang phuc héa 225,1 ha; giup
dén sira chifa va 1am mé6i 274 ciin nha, gitp 573 hé gia dinh xda doi, gidm ngheo; huy dong 1.56 lugt can bd, chién sy
véi 1781 ngdy cong tham gia gidp dén phdng, chéng chay 54,03 ha rimg; thiim hoi, ting qua gia lang, trudng ban,
ngudi ¢d uy tin, céc gia dinh chinh séch, gia dinh c6 hoan canh khé khén trén dia ban, tng ho cac quy nhu: Dén on dép
nghia, “Ngdy vi ngudi nghéo”, Phong chéng thién tai,...tri gi4 trén 2,8 ty déng, ting hd, trao tién hd tro cho céc em hoe
sinh trong chuong trinh Néng budc em t6i trudong; nhin nudi cac chau hoc sinh trong chirong trinh “Con nudi Hdn
Bién phdng”; nhan nudi, hé tro tai nha c4c em hoc sinh 1 ngudi dén téc thiéu theo Dy 4n “Cén b, chién sT Quén dbi
nang budc em t6i trudng” dm bao cho cac chdu cé didu kisn t6t nhit trong sinh hoat, hoc tép...

B§ Chi huy Quén sy tinh: DA trién khai xdy dung va ting 03 nha ban trt cho céc chéu hoc sinh tai huyén Tia
Chila, huyén Dién Bién va huyén Nam P v6i téng trj gi4 1.451.874.000 dbng trich tir quj Bd CHQS tinh, Tham gia
giup dén dugc 5.386 ngdy cdng; gitp dan sira chita 60 km dudng/1.978 cong; 48 bé tong = 1.050m/2.106 céng; gitip
dén sira va lam nha - 06 c4i 442 cong. Khac phuc 60m dudng sat 16: dé 750 m2 bé tdng san trudng; gitip 03 hé gia
dinh x6a déi, giam nghéo; huy ddng 17 Iwot can b, chién s7 véi 51 cong tham gia giup dan phong, chéng khéc phuc
héu qua thién tai. Chiéu phim phuc vy Nhan dén dugc 03 budi. Tang 120 suit qua tri gia 60 triéu déng cho phy nit
nghéo v hoc sinh c6 hoan canh khé khin trén dia ban x4 Hudi Léch, Nam Vi, Mudng Toong.




qui cao; cac co quan, dia phuong ting cudng Ung dung cong nghé thong tin, tao suw
chuyén bién 15 nét trong gidi quyét TTHC dbi v6i ngudi dan, doanh nghiép. Cac
néi dung gin két ddng bd gifta cai cach TTHC va xdy dung chinh quyén dién tu,
chuong trinh chuyén d6i sb da tao didu kién thudn loi cho ngudi dén, doanh nghiép
tiép cdn véi co quan hanh chinh nha nude. S luong, chit luong va hidu qua cung
ting, giai quyét dich vu céng truc tuyén ngay cang duoc ning 18n, véi sb luong hd
so TTHC duge xit ly truc tuyén ngdy cang ting. UBND tinh d3 ban hanh 162
quyét dinh céng bb danh muc TTHC, céng bd danh muc 2185 TTHC? ; 100% cac
co quan chuyén mén thugec UBND tinh, 100% UBND cép huyén d3 thyuc hién cong
khai 100% céc TTHC thudc thim quyén giai quyét trén Cbng/Trang théng tin dién
tr clla co quan, don vi, dia phuong. Tir ndm 2020 dén nidm 2022, toin tinh d3 thue
hign ra sodt, d4nh gid 418 TTHC; ban hanh 14 Quyét dinh v& viée théng qua
phuong 4n don gidn héa TTHC thude thdm quyén gidi quyét ctia UBND tinh; kién
nghi vé&i cée co quan cé thdm quyén & Trung uong sta dbi, bd sung, bii bo cac
TTHC khong pht hop. Hién nay, toan tinh ¢6 762 TTHC dang cung cAp truc tuyén
theo 02 mirc d8 (dich vu cong truc tuyén & mic d6 mét phan va toan trinh); t 18
hd so truc tuyén dat 62%.

4. Két qua thue hién cac quy dinh vé dao dic cdng vu, van héa cong s,
tic phong, 12 16i lam vige, quy tic wng xir eia ddi ngii can bd, cdng chire, vién
chire, ngwdi diing diu co quan don vi

Viéc thuc hién Chi thi s 08-CT/TU, ngay 30/3/2016 cta Ban Thudng vu
Tinh ity v& "ting cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh; chin chinh 18 164, tic phong
lam viéc; ning cao trach nhiém trong thuc thi cdng vu clia can bd, dang vién, cong
chire, vién chirc va cdn bd, chién s§ lyc luong vl trang trén dia ban tinh" dugc
trién khai, thuc hién nghiém tic d& gbp phan néng cao dao dic cong vu, y thic
trach nhiém phyc vy Nhén dén cta cén bd, cong chirc, vién chiic.

Ban can su Pang UBND tmh dé lénh dao UBND tinh chi dao cdc co quan,
don vi, dia phuong quén triét, trién khai thuc hién nghiém tuc cac vin ban l&nh dao
clia trung wong, cda tinh; ban hanh cic viin ban chi dao v& dao dic cong vu, vin
héa cdng s6, téc phong, 18 16i lam viée, quy tic Ging xt dén can bb, cong chure, vién
chiic, ngudi lao déng dé ning cao dao dirc cong vu, y thirc phuc vu Nhén din cua
ddi ngli can b9, cong chirc, vién chitc. Chi dao ban hanh céc quy dinh, quy ché vé
dao dic, van hoa cong sd; viée chap ha.nh ky ludt, ky cuong hanh chinh trong céc
co quan hanh chinh nha nude cac cap®. Thudng xuyén cd nhiéu bién phap gidm sat

% Trong d6: Cong bb méi, chudn héa 1193 TTHC, sira d6i, bb sung, thay thé 691 TTHC, b#i bo 301 TTHC,
s6 TTHC dugc cono khai, dir liéu 12 1884 TTHC; s TTHC khéng dugc cdng khai 1a 301 TTHC.

¢ Ké hoach s6 148 1/KH-UBND ngdy 24/5/2010 ctia UBND tinh Pién Bién trién khai thuc hién Quyét dinh sé
1847QD-TTg ngay 27/12//2018 cda Thi tuéng Chinh pht vé viée Phé duyét D& 4n Vin héa cong vu tai cdc co
quan, don vj clia tinh Dién Bién; Chi thi sé 05/CT-UBND ngdy 03/4/2019 cia UBND tinh Pién Bién vé néng cac
higu qué hoat dong cong vu va siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh nim 2019 trong céc co quan, don vij tinh Pién




coéng vu nhim ning cao trach nhiém, tinh thin, thai do, chit [uong phuc vu Nhén
dan cfia céc co quan, don vi, nhat & ngudi ding ddu; ddng thoi, thudng Xuyén
kiém tra d& kip thoi phé binh, nhic nhé, kién nghi co quan x@ Iy nghiém nhiing
trudng hep can bd, cong chie, vién chic vi pham ky [uét, k¥ cuwong hanh chinh,
gay khé khin, phién ha, ctia quyén, hach dich, sach nhidu dbi véi t8 churc, céng
dén trong qua trinh thuc thi nhiém vu.

5. Cong tac kiém tra, gidm sat viée thue hién cong tic din vin trong cac
co’ quan harh chinh nha nwéc, chinh quyén cac cip

Cong tac kidm tra, gidm sat vidc thyc hién cong tac dan van dd duoc céc co
quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cdc cdp quan tdm thyuc hién. Hing nim
xdy dung ké hoach kiém tra, gidm sét cu thé va trién khai thuc hién hiéu qua. Ban
can sy Pang UBND tinh d& phéi hop v6i Ban Dén van Tinh dy t§ chic 04 cudc
kiém tra tai 04 co quan, don vi, dia phuong. S& Nai vu d phdi hop tién hanh 28
cude kidm tra léng ghép tai cac co quan, don vi v& viée thuc thi cbng vu cua can bd
cdng chic cac huyén, thi x4, thanh phé va céc s, ban, nganh cAp tinh; cép huyén,
cép x4 d4 tién hanh kiém tra 55 cudc tai 55 co quan, don vi; Ban Chi dao QCDC
tinh t§ chirc 03 cude kiém tra tai 9 t chiic co s& dang. Qua kiém tra, gidm sat da
kip thoi ddnh gia, rat kinh nghiém; ddng thoi, kip thoi bd sung céc nhiém vu, giai
phép dé tiép tuc thuc hién va ning cao chét lugng, hiu qua cong tac dén vén trong
tinh hinh méi.

6. Cong tic tiép dan, tifp xic dbi thoai truc tiép véi Nhan din; giai
quyét kip thoi don thw, khiéu nai, t6 cdo nhét I3 cac vu vide khiéu kién dong
nguoi, phire tap, kéo dai

Céng téc tiép cdéng dén, xi Iy don, thu va gidi quyét khiéu nai, t§ cdo cua
cong dén, cdc vu viée khiéu kién, phuc tap kéo dai dugc cac cép chinh quyén, cac
co quan, don vi quan tAm giai quyét, ¢6 nhiéu chuyén bién tich cyc theo ding Quy
dinh s6 11-QBI/TW, ngay 18/02/2019 ctia B& Chinh tri "v tréach nhiém cla nguoi
dtng dau cAp Uy trong viée tiép dén, déi thoai truc tiép v6i dan va xt 1y nhimng
phén 4nh, kién nghj ctia dén", Luat tiép céng dan 2013 va cic vin ban quy dinh
cta Chinh phi. Dinh ky, hang thang, d6t xut ngudi dimg dau cip uy cip tinh cip
huyén, cip x4 d4 thuc hién tiép cong dan theo quy dinh. Ngoai ra, Ban NG§i chinh
Tinh Gy v Ban tiép cong dén cta tinh thudng xuyén tiép cong dan va xir Iy don
thu clia cong dan; cdc sd, nganh cép tinh da xay dung ké hoach, lich tiép cong dan
hang théng, phan céng 1anh dao co quan, don vi truc tiép tiép céng dan theo quy dinh.

T nim 2020 dén nim 2022 cic co quan, don vi, dia p}’m'ong da tiép 2.975
luot, v6i 3.648 nguoi, ¢d 25 doan dbéng ngudi, trong dd: tiép thudng xuyén la
2.206 luot, véi 2.711 ngudi, c6 14 doan ddng ngudi, véi 141 ngudi; tiép dinh k,

Bién; K& hoach s8 2947/K H-UBND ngay 07/10/2019 ciia UBND tink Dién Bién vé td chirc thyuc hién Phong trio thi
dua “Céan bg, cong chic, vién chirc tinh Bién Bién thi dua thuc hién viin héa cong $0” giai dogn 2019 - 2025




~

dot xuét cta Thi trudng co quan, don vi l1a 769 luot, v&i 937 nguoi, c6 11 doan
dc“)ng nguoi, 139 ngubi Céc co quan hanh chinh Nha nuéc, chinh quyén cac cép da
tiép nhan 317 don khiéu nai, trong d6 c6 144 don thudc thidm quyén gidi quyét, da
gi&i quyét dugce 138 don, dat ty 1€ 95,83%; 6 dorn dang trong thoi han g1a1 quyét
theo quy dinh, 265 don thu t6 céo, trong d6 sb don thw thudc thim quyén gii
quyét 74 don, d4 giai quyét 73 don, dat 98,65.

7. Trién khai cac phong trao thi dua yéu nuée, nhit l1a phong trao thi
dua "Din vin khéo" gin v6i hoc tp va Jam theo tw twéng, dao dic, phong
cach H6 Chi Minh; nhén rfng cac mé hinh, dién hinh "DAn vin khéo" trong
thyc hién cong tac dan van

Céc cép iy, chinh quyén, c4c co quan, s&, ban, nganh trong tinh d3 quan tim
déy manh thuc hién cic phong trao thi dua yéu nuée, cac cude van ddng mot cich
thiét thue, hiéu qua trén moi Iinh vuc doi séng kinh t&, x4 hi gfm v6i viée “Pay
manh hoc tdp va lam theo tu twdng, dao ddc, phong cich Hb Chi Minh” va céc
cude vin ddng, cc phong trao thi dua yéu nude. DA cé nhidu tép thé, c4 nhan ding
ky xdy dung md hinh, dién hinh dén v4n khéo céc cp, trong d6 da xuét hién nhidu
md hinh, dién hinh “Dan van khéo” trong céc linh vyc ciia ddi séng kinh t& - x3
hoi, an ninh, quéc phong, nhiéu kinh nghiém hay, cach lam séng tao dugc dac rL’1t
nhan rdng va ¢d stic lan toa da tic dong tich cuc dén ddi song Nhén dén, cling co
nidm tin cua Nhén dan vao s lanh dao ctia Dang, su chi dao diéu hanh cia cac cép
chinh quyen dia phuong. Qua do, gop phin ning cao hidu qua céng téc din vén,
gidi quyét dugc nhiing vAn d& birc xtc clia Nhan dan, nhiing nguyén vong, kién
nghi chinh dang, hop phdp clia Nhén dén, tao su dong thuin trong x& héi, dong
vién va phét huy quyén lam chi ctia Nhan dan’.

8. Cong tac phdi hop, tao didu kién d& Mt tran T8 qube, cdc td chite
chinh tri - xa hi vd Nhéin din tham gia gidm sat, phin bién xa hoi; gép ¥ xay
dwng Pdng, xiy dung chinh quyén

Uy ban Mit trin T quéc va céc 8 chirc chinh tri - x4 hoi trong tinh chil
dong phéi hop xdy dung chuong trinh hanh dong; d6i méi, da dang hoa cic hinh
thirc tuyén truyen van dong, tap hOp dodn vién, hoi vién, cc ting 16p Nhan dén
thuc hién t6t chi truong, dudng 161 ctia Pang, chinh sich, phap luit Nha nude,
nhét 13 tuyen truyen trién khai thyc hién céc chuong trinh, dy 4n 16n trén dia ban.
Kip thoi nam bét tAm tw, nguyén vong cla céc tang 16p nhén dén; van dong, tap
hop, cling cb khbi doan két cac dan toc, phét huy quyén lam chi ciia Nhan déan.

7 Nam 2021, 2022 UBND tinh d tang Biing khen cho 19 tap thé, 39 cé nhan dé o thanh tich xudt séc trong
trién khai, thire hign phong trae “Dén vén khéo” gfin v6i thuc hién chirc n#ing, nhiém vu cila co quan, don vi; Ban
Din vén Tinh Gy tang gidy khen cho 23 thp thé, 31 ¢4 nhén c6 thanh tich trong t6 chirc thyc hién phong trao thi dua
"Dén vin khéo" Nam 2022, Ban Dén van Tinh uy tham muu t5 chirc Hai thi "Dén van khéo" tinh Dién Bién 1n tha IT, da
6 22 ddi tham gia du thi.
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Hau hét UBND cdc chp dd c¢6 quy ché phdi hop hoat déng véi Uy ban
MTTQ Viét Nam va céc td chic chinh trj - x& hoi cling cép. Cong tac phéi hop &
tao didu kién thusn loi cho MTTQ va céc t6 chiic chinh trj - x4 hoi trién khai thuc
hién Quyét dinh sb 217-QB/TW, ngay 12/12/2013 ciia B4 Chinh trj (khéa XI) vé
"Quy ché gidm st va phéan bién x3 hdi cia MTTQVN va céc doan thé chinh trj -
x4 hoi" va Quyédt dinh sé 218-QB/TW, ngay 12/12/2013 ctia B6 Chinh trj (khéa
XI) "Quy dinh vé& viéc MTTQVN, céc t chiic chinh tri - x4 hai va Nhén dén tham
gia gbp ¥ xdy dung Péang, xay dung chinh quyn". Tép hop ¥ kién, kién nghi, phan
4nh clia cir tri va Nhan dén d& chuyén cdc co quan cé thdm quyén xem xét, gii
quyét. Tir nim 2020 dén hét nam 2022 Uy ban Mt tron T8 qubc Viét Nam céc cép
& chu tri gidm sat 575 cudce, phdi hop tham gia 999 cudc giam sat véi HPND, cac
nganh cing cip lién quan; hoat déng phan bién xa hai dat két qua tich cue véi 33
cude phan bién va 387 ¥ kién; 6 chirc tham gia déng gbp ¥ kién vao 645 du thao
Luét va cac vin ban Trung wong, tinh, huyén. Cac ¥ kién ciia Uy ban Mt trén T8
quéc Viét Nam va cdc td chic chinh tri - x& hoi thong qua hoat dfng gidm sét,
phén bién co ban dugc UBND cée cip cling co quan chire ning giai quyét kip thoi,
dtng thim quyén va quy dinh cta phap ludt. Mét trén T quéc Viét Nam x4,
phudng, thi trin @3 phdi hop t& chic dbi thoal gitta chi tich UBND x& véi Nhan
dén hang nam, UBND céc cép dam béo kinh phi, co s& vét chit cho Mit tran T
quéc va céc td chic chinh tri - x3 hoi hoat dong.

9. Cing ¢0, kién toan, dao tao, boi duing nang cao chit lwgng hoat dong
ciia d6i ngil can b§ lam cdng tac din van c@ia co' quan hanh chinh nha nwée,
chinh quyén cac cap

Céng téc dao tao, boi dudng néng cao chét lrong hoat ddng cia ddi ngfi can
b6 lam cdng tac din vén cia chinh quyén va thue hién quy ché dan chi co sé tiép
tuc dugce cac cép, cic nganh quan tdm. Hang ndm, tinh va cac huyén déu tb chirc
céc 16p bdi dudng v& phuong phap, k¥ ning cong tic dan van cho cén bd, cong
chiic trong toan hé théng chinh trj. T nam 2020 dn nim 2022, cic cép da tb chic
bdi dudng hon 2.100 luot cén bd, cong chic, vién chiic cac co quan, don vi lam
cdng tac ddn van. Qua d6 gép phin ning cao k§ ning va phuong phép dén vén cho
do1 ngili can bd, cong chire co ban dap ung duge yéu cAu, nhiém vu cia cong tac
dan van trong tinh hinh mai.

II- HAN CHE, KHUYET PIEM VA NGUYEN NHAN

1. Ton tai, han ché

- Nhén thtc cua mét sb co quan hanh chinh nha nuéc vé cdng tac din véin
chinh quyén con han ché; mot bd phén can bd, céng chic, vién chic, ngudi lao
dong chua thue hién tét, chua phat huy duwoc hidu qua cao trong cong tic dén vén,
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thiéu sdu sic nén qua trinh trién khai thyc hién nhiém vu cdng tdc cdn ning vé
hanh chinh, ap dit, xem nhe viéc tuyén truyén van dong, thuyét phuc; céng tac
tuydn truyén, quén triét cic vin ban lién quan dén cong téc dan vén clia mot sb co
quan, don vi, dia phuong chua thuong xuyén.

- Cong tac dén vén chinh quyén trén mdt s6 linh vue chua kip thoi, chua sat
véi tinh hinh thuc té, hidu qua chua cao nhu: thyc hién mét s& muc tiéu, chi tiéu
phat trién kinh té cla tinh; thuc hién cdc chuong trinh, dy 4n ddu tu cong, du 4n
thu hit ddu tw trén dia ban tinh; viée loi dung "dan toc", "ton giso" dé tuyén truyén
tréi phép; cai nghién ma tuy; thay dbi nhan thic ctia ngudi dan trong san xuét, thay
dbi phong tuc, tp quan lac hau....

- Cong tac cai cach hanh chinh, cai thién m6i trudng du tu, kinh doanh va
néng cao chi sd néng luc canh tranh cép tinh (PCI), chi s6 PAPI, chi sb Sipas giai
doan qua khdng on dinh, xép th hang trung binh, thap so vdi khu vuc va toan

z 8
quoc’.

- Viée thuc hién céc quy dinh v& dao dic cong vy, vin héa cong sd, tac
phong, 1& 151 lam viéc, quy the Gmg xir clia mot bd phén cén bd, dang vién chuyén
bién chua toan dién, van con c6 tinh trang ngudi thuc thi ¢dng vu cdn ning tinh
hanh chinh gy nhﬁng nhiéu cho ngudi dén, doanh nghiép, nhét 14 trong linh vuc
giai quyét cc thi tue vé thue d4t dai, quy hoach, d4u tu x4y dung co ban, gial quyét
va thuc hién chinh séch, cAp phép x4y dung, quén Iy d6 thi con nhidu bit cap.

~ Cdng tac kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cdc chi thi, nghi quyét cua Pang
vé cong tic dan van chinh quyén cta cdc co quan hanh chinh nha nuéc chira
thudng xuyén, hidu qua chua cao; viée 8 chic so, téng két cac chi thi, nghi quyét
vé cdng tac dan van trong mdt sb co quan hanh chinh nha nuéc chua kip thoi, chit
lwong cdn han ché.

- Céng téc tiép cong dén, doi thoai gifia nguoil diung dau co quan hanh chinh
nha nudce, chinh quyén céac cip voi Nhdn dan cd noi, cé lic chua duge quan tdm
ding muc.

- Viéc trién khai, thuc hién cc phong trao thi dua yéu nuéc c6 lic con mang
tinh hinh thic, hiéu qua tuyén truyén van ddng chua cao, it tao ra stc lan tdéa. Viéc
x4y dung cdc mé hinh, dién hinh "Dan vén khéo" chua nhidu; mot s dia phuong
co quan, don vi cong nhén cac mo hinh "Dan vin khéo" chua dam bao quy trinh.

- Su phéi hop thuc hién cong tdc dén vén gilia co quan hanh chinh nha nuéc
cac cép v6i Mt trn TH quéc va céc tb chirc chinh tri - x& hoi chua thudng xuyén,
chua cht déng, hidu quéa chua cao nhit 13 cdp huyén, cdp x& din dén mdt sd noi
cdn bi ddng trong céng téc vin dong khi tinh hubng xay ra.

% Nam 2022 chi s PCI déing thit 62/63 tinh, thanh phd, giam 16 béc so véi nim 2020; chi s6 quan trj hanh
chinh c6ng PAPI tir niim 2020 dén nam 2022 xép & vi tf thp; chi sd hai long clia ngwdi dan SIPAS niam 2022 xép
hang 39 giam 13 béc so véi nam 2020,
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- Mot sb dia phuong, co quan, don vi chua thyc hién tdt viéc phan cong lanh
dao phu trich va chuyén vién gitp viée cdng tac dén vén theo quy dinh. B6 tri d6i
ngfi cén bd lam cdng tdc dan van con han ché vé k¥ néng, kinh nghiém cdng tac
dan van; it dugc bdi dudng, tdp huin vé cong tic dan vén.

2. Nguyén nhén han ché, khuyét diém

2.1. Nguyén nhin khach quan

- Pién Bién 1a tinh mién ndi, bién giéi, dia hinh phiic tap, trinh dd dan tri
khéng dbéng déu; cac loai t6i pham dién bién phic tap, do1 song Nhéin dén con
nhiéu khé khin, cic thé lyc thi dich tiép tuc thuc hién "dién bién hoa binh", "bao
loan 14t d6" dé 161 kéo, kich ddng, chia & khéi dai doan két toan dan.

- Nhiing yé&u céu ciia nén kinh té thi trudng, hdi nhép, khoa hoc, cong nghé
d& tdc dong dén y thic trach nhiém ctia mot bd phén can bd, cdng chirc, vién chirc
cac c¢o quan hanh chinh nha nuéc cac cap trong doi mdi thuc hién cdng tac din
vén, nhét 12 céng tac dan van cla co quan hanh chinh nha nudc.

- Co ché phat hién, xit Iy ky ludt dbi v6i can bd, céng chiic nhiing nhiéu, giy
phién ha cho ngudi din, doanh nghiép thiéu cu thé, chua 16 rang, chua nghiém minh,

- Hé théng vin ban quy pham phép luit con chdng chéo, thay ddi lién tuc,
nhét 1a cdc vin ban lién quan dén dat dai, co ché, chinh sach trong boi thudng, gidi
phong méit bang...lam kho khin cho cong tac vin d¢dng quén ching.

2.2. Nguyén nhin chit quan

- Mot s§ cp ny dang, chinh quyén, co quan hanh chinh nha nude nhét 13
ngudi ding dau chua thuc sy quan tAm ding mic dén cdng tic dan van; nhén thirc
chua dly dt v& vai trd, ndi dung, phuong phap cbng tac dén vén, nhét 13 céc co
quan hanh chinh nha nuéc; ¢é noi con bidu hién xem nhe cong tac dan vén.

- Mt trén T quéc va céc t chitc chinh tri - x4 hdi céc cip chua trién khai,
thyuc hién dong bd va nghiém tic Quy dinh so 124-QD/TW, ngay 02/02/2018 cua
Ban Bi thu vé& giam sat ctia Mt trin T quéc, céc tb chie chinh trf - x& héi va
Nhan dén dbi véi viée tu duong, rén luyén dao dbc, 181 séng ctia ngudi ding dau,
cén bd chi chét va dang vién.

- Mot bd phan cén bd, cdng chitc, vién chirc chua hidu ding, (i“ay da vé
vai tro cOng tac dén van cta Dang, nhét 13 dan véan chinh quyén; thiéu ki nang
vé cdng tac dan van; chua thuc sy "trong dén, gin dén, hiéu dén, hoc d4n va c6
trach nhiém véi dan"; thuc hién trach nhiém, tinh guong mau, thudng xuyén tu
dudng, rén luyén dao dic cdch mang, vin hda cong s&, chua dép Gng yéu ciu;
cOng tac kiém tra, xit Iy can bd, cong chic vi pham khi thyc thi cong vu chua
thue su nghiém minh.

- Trinh d& chuyén mén, ning luc cdng tac cia d6i ngfi can bd lam cdng tac
dan vén nhin chung con han ché, tinh nhiét huyét va k¥ ning céng tac dan vén cta
mdt by phén cén bd, céng chire chua dap tng yéu ciu, nhiém vu trong tinh hinh méi.
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- Y thitc chdp hanh phép ludt cia moét bd phan Nhan dan chua nghiém tic,
con tu twdng tréng chdy, ¥ lai vao su hd tro ctia Nha nude di anh hudng dén cong
tdc din vén cia Dang.

Phan thir ba
 QUAN BIEM, MUC TIEU, NHIEM VU,
GIAI PHAP, DPANH GIA HIEU QUA CUA DE AN

I- QUAN PIEM

Cong tac dén véan 14 trach nhiém cta ca hé théng chinh tri, cia cén b0, dang
vién, c¢éng chirc, vién chite, doan vién, hdi vién céc td chdc chinh tri - x3 hoi, cén
bd, chién s7 luc lugng Vil trang, trong d6 Péng 1anh dao, chinh quyén quan Iy, didu
hanh, M3t trén T quéc va cac tb chiic chinh tri - x& hdi tham gia trong cdng téc
dan van véi phuong chm "trong dén, gin din, hidu dan, hoc ddn va c6 trach
nhiém véi Nhan dan". Trong d6, nong cbt 14 chuyén bién sdu sfc trong cong tic
dén vén cia céc co quan hanh chinh nha nuéc céc cip véi trach nhiém 13 co quan
t8 chirc thuc hién theo co chéd “Pang lanh dao, Nha nuéc quan Iy, Nhan dén lam
chi”, cic co quan nha nudc, chinh quyén dia phuwong céc cép déng vai trd quan
trong trong viéc thé ché hoa, cu thé héa dudng 16i, chit truong cua Déang thanh
chinh sich, phép ludt va quan trong hon 14 td chirc thuc hién va dua chinh séch,
phép ludt vao cude séng. Tang cudng mbi quan hé mét thiét gitta Péng, Nha nuéce
v61 Nhén dén, néng cao niém tin ctia Nhan dén véi DPang, Nha nuée.

Phuong thitc lanh dao cong tic dan vén cla cdc cp 1y, td chic dang phai
gan lién v6i cong téc xdy dung Pang, xiy dung chinh quyén trong sach, viing
manh. Moi quan diém, cht truong ciia céc cAp Gy Déang phai dugc céc cép chinh
quyén cu thé hod t§ chirc thue hién ¢é hidu qua, pht hop véi loi ich ctia Nhan dan,
do Nhan d4n, vi Nhan dan. C4c cdp uy Pang tiép tuc ting cudng, lanh dao ning
cao hidu qua céng tdc din vén trong co quan nha nude, chinh quyén céc cp, bam
sat nhiém vu clia nghi quyét Pai hoi Pang céc cép, cic nghi quyét, chi thi, quy
dinh cia cip uy vé cdng tac din van va dan vén chinh quyén d4 dé ra. Pam bao
chim lo, nAng cao ddi séng vét chat va tinh thin cho Nhén dan, phét huy duoc stic
manh ctia c& hé théng chinh tri, ¥ chi tir luc, tu cudng, truyén théng doan két trong
Nhén dén nhim thyuc hién thang loi cac muyc tiéu, nhiém vy, giai phép v& phét trién
kinh té - x4 h6i, dam bio quéc phong - an ninh trén dia ban tinh, trude hét 12 Nghi
quyét Pai hoi dai bidu toan quéc 14n tht X111 cia Pang va Nghi quyét Pai hoi dai
bidu Péng bd tinh Dién Bién 14n thi: XIV. Thuc hién ¢é hiéu qué phuong chim
"dan biét, dan ban, dan lam, dan kidm tra, dan giam sat, ddn thy hudng"; phat huy
vai trd ngudi dai dién, cham lo bao vé quyén, lgi ich hop phap, chinh déng cda
Nhén dén; ning cao hiéu qué cdng tac gidm sat, phan bién x& hoi.
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- MUC TIEU

1. Myc tiéu chung

Pbi méi va ndng cao hidu qua céng téc din van clia co quan hanh chinh Nha
nuée, chinh quyén cac cip tir tinh dén co s& nham tao sy chuyén bién tich cyuc vé
nhén thirc va hanh déng cla céc co quan hagh chinh nha nuée cic cip va doi ngfi
can bd, dang vién, cong chire, vién chirc trong khdi chinh quyén v& cong tic dan
véin cia Pang. Tiép tuc ning cao trach nhidm cia ngudi ding ddu co quan hanh
chinh nha nuée, chinh quyén céc cép vé cong tac dan van; k¥ ning, nghiép vu céng
tac vén dong quﬁn chiing cua doi ngili can bd, cdng chic, vién chirc. Brfly manh cai
cach hanh chinh, timg budc cai thién din sinh, ndng cao dan tri, md réng dan chu,
phét huy stic manh, y chi tu luc, tu cudng cia Nhan dan gop phﬁn phat trién kinh
t& - x4 hoi, dam bao qubc phong, an ninh, x4y dung co quan hénh chinh nha nuéc
c4c cip trong sach, viing manh, di ning luc, uy tin thuc hién thing loi nghi quyét
dai hdi Pang céc cAp nhiém ky 2020 - 2025 va nhitng nim tiép theo.

2. Muc tiéu cu thé
2.1. Pén nim 2025

- 100% c4c co quan hanh chinh nha nude, chinh quyén cac cip & chic phd
bién, quén triét, trién khai thuc hién ddy &u, kip thoi cdc chi thi, nghi quyét, quy
ché, quy dinh cia Trung uong vé céng tac dan van.

- 100% co quan hanh chinh nha nuée, chinh quyén céc cip hing nim co
chuong trinh, k& hoach ¢6ng téc dan van gin véi chirc ning, nhiém vu va tinh hinh
thue té dia phwong, co quan, don vi.

- C4i c4ch manh mé& thir hang cée chi sé PCI, PAPI, Sipas phén d4u tién t6i
nang diém xép hang trong tp 5 tinh din ddu khu vuc mién ndi phia Bic, thudc
nhém kha trong bang xép hang céc tinh toan qude.

- 100% co quan hanh chinh nha nude, chinh quyén cdc cip ban hanh Quy
ché 1am viéc; ndi quy co quan; quy tic Ung xi cla cong chite, vién chiic; quy tic
dao diic nghé nghiép; thuc hién hoan thanh 100% céc muc tiéu, nhiém vu cua Kké
hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Dién Bién héng nam.

- 70% céc co quan hanh chinh nha nude, 100% chinh quyén cic cip hing
nam td chirc kidm tra, gidm sét vé cong téc dan vén gin v6i thuc hién chitc ning,
nhiém vu cia céc td chiic, don vi truc thudc bao dam thuc chéit.

- 100% co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cic cip c6 phén cdng
nhiém vy cho lanh dao tiép céng dan va thuc hién ché 6 tiép xic, déi thoai truc
tiép v6i Nhan dén va ché do tiép dan dinh ky theo quy dinh.
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- 80% co quan hanh chinh nha nuéce x4y dung va nhan réng it nhat ti 01 md
hinh dién hinh “Dan van khéo” tr& 1én. 100% chinh quyén céc cip xdy dung va
nh4n rong it nhét tir 02 mé hinh dién hinh “Dan vin khéo” tré& [én.

- 100% chinh quyén cac chp ky két va thuc hién higu qua quy ché phoi hop
gitta Uy ban nhén dan v6i Uy ban Mit tran T quoc céc td chirc chinh tri - xa hoi
ciing cip; hing nim t& chitc dénh gis quy ché phéi hop.

- Phén d4u hoan thanh vuot mie cdc muc tidu Nghi quyét Pai hai Pang b
tinh khoa XIV c6 lién quan truc tiép dén doi séng Nhan dan: Giam ti 18 ho nghéo
binh quén trén 4%/mam, trong dé céc huyén nghéo gidm binh quén 5,5%/nim; xod
tinh trang nha & dét nat; GRDP binh quan dau ngudi dat trén 60 tridu ddng/mam.

- 100% co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén céc cap bo trf cdn bj,
cong chuc, vién chic phu trach, tham muu vé cong tac déan vén; 80% can bd phu
trach, tham muu lam cdng tdc dan vin dugc boi dudng, tép huan.

2.2. Tir nim 2026 va nhitng nim tiép theo

- 100% céc co quan hanh chinh nha nude, chinh quyén céc chp td chirc phd
bién, quan triét, trién khai thuc hién day du, kip thoi céc chi thi, nghi quyét, quy
ché, quy dinh cia Trung uong vé cong tac din vén.

- 100% co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cdc cip hing nim cé
chuong trinh, k& hoach cong tdc dén van gan véi chic ndng, nhiém vy va tinh hinh
thye té€ dia phuong, co quan, don vi.

- 100% co quan hanh chinh nha nuée, chinh quyén céc cip thuc hién hoén
thanh cdc muc tiéu, nhiém vu ca ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Bién
Bién hing nim.

- 70% céc co quan hanh chinh nha nuwéce, 100% chinh quyén céc cAp hang
nam td chirc kiém tra, gidm sat v& cdng tic dén van dbi véi tb chitc, don vi truc
thude bao dam thue chét.

- 100% co quan hanh chinh nha nuée cic cip cé phin cbéng nhiém vu cho
1&nh dao tiép cbéng dan va thuc hién ché dd ti€p xic, doi thoai truc tiép véi Nhéan
dan va ché d6 tiép dan dinh k¥ theo quy dinh.

- 80% co quan hanh chinh nha nwéc xay dung va nhén réng it nhét tir 01 md
hinh dién hinh “Dén vén khéo” trd 1€n. 100% chinh quyén céc cdp xdy dung va
nhan roéng it nhat tir 02 mo hinh dién hinh “Dan van khéo” trd 1én.

- 100% chinh quyén céc cip ky két va thyc hién hiéu qua quy ché phdi hop
gifta Uy ban nhén din véi Uy ban Mat trdn T6 quoce, céc t6 chire chinh tri - x& héi
cling cip; hing nam t6 chiic danh gid quy ché phdi hop.

- 100% co quan hanh chinh nha nude, chinh quyén céc cép bd tri can b,
¢bng chirc, vién chirc phu trach, tham muu vé cong tic dén vén; 80% cén b dan
vén dugc bdi dudng, tdp huan.
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III- NHIEM VU GIAI PHAP THU'C HIEN PE AN

1. Ting cudng sy linh dao ciia cAp ty dang dé ning cao nhin thi,
trach nhidm ciia co' quan hanh chinh nha nwée, chinh quyén cic cip, ngudi
diing diu co quan, don vi, dia phwong va ddi ngii cin bd, cong chic, vién
chire vé cdng tac din vén

Tang cudng 1&nh dao, chi dao cic co quan hanh chinh nh& nude, chinh
quyén céc cip tuyén truyén, quén triét nhiing quan diém, chi truong cta Pang,
chinh séach, phép luét cia Nha nudc vé cong tac dan van’. Thuc hién ddi méi noi
dung, phuong thic cong tac dén vén. Trudng chinh trj tinh, cac trung tdm chinh tri
huyén, thj x&, thanh phé dua ndi dung coéng tdc din vén, cong tdc dén vén cla
chinh quygn va thyuc hién dén chi co s& vao giang day & cdc chuong trinh ddo tao,
bdi dudng chinh khéa.

Tét ca céc chi thi, nghi quyét ctia Pang, chinh sach, phép luét cia Nha nudc
lign quan dén quyén v loi ich cia Nhén dén thi cac co quan chiic ning phéi tuyén
truyén, phd bién dén Nhan dan; théng qua d6 tao sy ddng thuin cta Nhan dan
trong qud trinh trién khai, thyc hién.

Tiép tuc ddi méi ndi dung tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat dam
bao phit hop véi ting ddi tuong, dia ban. Ting cudng trach nhidm clia céc co quan
bdo chi trong tuyén truyén, phd bién chi trirong, chinh sich phép ludt ciia Dang va
Nha nude; néu guong céc dién hinh tién tién, cach 1am hay, sang tao vi ¢ hidu
qua trong tac dan van.

2. Cu thé héa cic quan diém, chii truong, nghi quyét ciia Ping, chinh
sach phap luat ciia Nha nuéc vé cdng tdc din van dé thuc hién cic muc tidu
phat trién kinh té - xa hdi, qudc phong, an ninh; ban hanh cic chinh sich phit
hop, mang lai lgi ich thiét thwe cho Nhin din

HPND, UBND céc cép cu thé héa cic quan diém, chl truong ciia Dang,
chinh séch clia Nha nudc vé& céng tic din van bing cic nghi quyét, quy dinh
chwong trinh, ké hoach, dyu 4n phét trién kinh t& - x4 hoi, dam béo quéc phong, an
ninh trén dia ban mdt cich kip thdi, hop long dén, dem lai lgi ich thiét thuc cho
Nhén dan, sat véi tinh hinh thuc tién.

Trong tdm 13 Nghi quyét s6 25-NQ/TW; Nghi quyét sb 14-NQ/TU, ngdy 10/11/2021 cia Ban Thudng vy
Tinh ty v& ting cudng sy lanh dao cha Pang dbi véi cont7 tac dén vén trong tinh hinh méi; Quyet dinh 1557-
QB/TU, ngay 07/12/2021 cia Ban Thirdng vu Tinh (y vé ban hanh Quy ché céng tac dén vén cia hé théng chinh tri
tinh Pién Bién; Chi thi s6 19-CT/TU, ngiy 30/5/2022 ciia Ban Thudng vy Tmh ty v& ddy manh va nng cao higu
qud phong trao thi dua “Dén vén khéo” giai doan 2022 - 2025; Chi thi s6 20-CT/TU, ngay 8/8/2022 clia Ban
Thudng vu Tinh uy vé d8i méi, néng cao hidu qué cbng tic dan van cda co quan nha nudc va chinh quyén céc cip
trén dia ban tinh Dién Bién.
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Tao didu kién ¢& MTTQ, cdc té chirc chinh trf - x4 héi va cAc tAng 16p Nhin
dén tham gia gép ¥ vao cac vin ban khi con du thdo, nhét 13 cic van dé c6 lién
quan tryc tiép dén quyén, loi fch ciia Nhan din nhu: viée trién khai céc chuong
trinh muc tiéu qudc gia v& x4y dung néng thén méi; vé phét trién kinh té - x4 hoi
ving ddng bao dan tdc thidu sé vé& giam nghéo; ché d6 hd trg can bd thén, ban; bi
thudng giai phong mat bang, tai dinh cu, cic cong trinh dan sinh...

Kip thoi ndm bét tinh hinh, d& xuét cia Nhin dén va danh gi4 higu ing, hiéu
qué céc co ché, chinh sch trong qué trinh trién khai thyc hién ¢é nghién ctu, tham
muru @& xudt clp trén stra ddi, bd sung, ban hanh cic chinh sach cho pht hop véi
loi ich v& nguyén vong chinh déng ctia Nhan dan; tranh chdng chéo, lang phi.
Pong thdi ra soét, sta ddi, bd sung co ché, chinh sich do tinh ban hanh, kip thai
phét hién nhing thiéu sét, bt cap trong trién khai, thuc hién dé khic phuc, diéu
chinh, b sung cho pht hop.

Céc co quan hénh chinh nha nuée, chinh quyén céc cp xay dung ké hoach
cdng tac dén vén giai doan, hang nim; dua cong tic din vén trd thanh nhiém vu
thuong xuyén, g:fm v&i viée thuc hién chirc ndng, nhiém vu clia tiing co quan, don
vi, clia ting can bg, cdng chite, vién chirc; chi trong céc chinh sach vé an sinh x3
héi, chinh sach t6n gido, dan tdc nhim tao sy hai hoa, dbng thudn trong Nhan dan.

3. PAy manh cdng tic cdi cach hanh chinh, ning cao trach nhiém ciia
nguwdi ding diu trong cii cdch hanh chinh; din chi, cdng khai, minh bach
trong hoat ddng quén 1y, diéu hanh ciia co quan hanh chinh nha nuéc, chinh
quyén céc cip

Tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh, nhét 13 nhitng Iinh vue lién quan
trye tiép dén nguodi dan, doanh nghiép; ldy sy hai long ciia ngudi dan, t6 chiic,
doanh nghiép 1am thudc do chét lugng, hiéu qué hoat déng ciia co quan hanh chinh
Nha nuée. Thue hién ddng bd tng dung cdng nghé thdng tin trong cai cich hanh
chinh, st dung hiéu qua phin mém quan ly didu hanh, cbng dich vu cong; x4y
dung chinh quy&n dién tir, chinh quyén sb.

Thuc hién c6 hiéu qua co ché "mét cira", "mét ctra lién théng", dich vu céng
truc tuyén & tht ca céc s6, nganh, huyén, thi, thanh phé va cac x&, phuong, thi trén
trén dia ban tinh. Nang cao chét Iuong hoat dong clia don vi phuc vu hanh chinh
cong cé'lp tinh. Cac dia phuong, co quan, don vi clt can bd co kién thirc, uy tin, ky

ning cdng tac din vén lam viée tai b phédn "mét ctra", "mdt clra lién théng".

Tang cudng l&nh dao, chi dao chinh quyén céc clp, ngudi ding diu cc co
quan, don vi, dia phuong thuc hién nghiém tic, cé hiéu qua viéc cong khai, minh
bach chu truong, chinh sach, chuong trinh, dw 4n phét trién kinh t& - x4 hoi, ngén
sach, nguén luc nha nuée, d& doanh nghiép va Nhan dan duoc tiép can thdng tin
thudn loi, ddy do, kip thoi, tir d6 c6 thé tiép cén trd thanh déi téc cung cép céc dich
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vu cho chinh quyén, ddng thoi thuc hién duge vai trd 14 chd thé giam sat, phan
bién x& hdi. Thuc hién nghiém tic Luét Thyc hién dén chd & co s& va va cac van
ban hudng din thi hanh Lut. Quan tdm chi dao thyc hién quy ché dan cha trong
céc doanh nghiép, nhét 12 cic doanh nghiép ngoai khu vuc nha nuée.

4. Ning cao tinh than trich nhiém, ¥ thite phue vo Nhén dan cho doi
ngii can b, cong chire, vién chie.

X4y dung chinh quyén, co quan hanh chinh nha nuéc thin thién véi ngudi
dan, doanh nghiép. Chén chinh tdc phong lam viéc cia ddi ngii cdn b, cong chirc,
vién chirc, thue higén phong cach "trong dén, gén dan, hidu dan, hoc d4n va c6 trich
nhiém v6i dan”, "nghe dén néi", "néi dén hiéu", "huéng din din lam", "lam dén
tin" va phuong chdm "chén thanh, tich cyec, cén trong, kién tri, t& nhi, hiéu qua”.

Thuc h1en nghiém quy ché tiép cong dén, 601 thoai gura nguoi dung dau cap
Uy, chinh quyén v6i Nhén dan; thudong xuyen tiép xtc, ling nghe v kién, nam bét
tam tu nguyen vong chinh dang clia céc tAng lorp Nhén dén, nhét 14 nhitng vin d&
birc xdc, nodi cOdm tal co s& dé chi dao gidi quyét kip thoi. Thuc hién nhét quan
ngudi ding dau clp Gy, chinh quyén, thi trudng cic co quan, don vi chit tri tiép
cong dén dinh ky, khong duge ity quyén cho cip pho.

Téng cuong chat van va tra 16i chét van tai cac ky hop Hoi dong nhén dén
céc cép, don doc cac co quan thue hién sau chét van, ti€p xtc o tri, kip thoi giai
quyét cd hiéu qué cac kién nghij ctia cir tri.

5. Ting cuwdng cong tac kiem tra, giam sat

Céc co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén céc cép thudng xuyén dén
dbc, kidm tra va giam sat viéc thuc hién cong tdc dan vén, dic biét 1a viée cu thé
héa chii trirong ctia Pang vé cdng tac dén van, viéc xdy dung va thuc hién quy ché
dan cht & co sd, viée giai quyét nhiing bitc xic, nguyén vong chinh déng ciia Nhan
din. CAn x4c dinh linh vuc trong tém, trong diém, nhitng Iinh vuc dé nay sinh tidu
cuc dé tap trung kiém tra, gidm sat. Ting cudng thanh tra cdng vu d6i véi can ba,
cbng chiic va cdc co quan hanh chinh nha nude, qua d6 kip thdi chin chinh va xir
Iy nghiém nhiing & chire, ¢4 nhan thiéu trach nhiém, cé hanh vi sich nhidu, gy
phién ha, tiéu cuc.

MObi nam t8i thidu kidm tra céng tdc dén van gén véi thuc hign nhiém vu
chuyén mon 01 14n tai céc dia phuong, co quan, don vi; qua kiém tra dé chi ra cdc
han ché, khuyét didm cin khic phyc, ddng thoi kip thoi bidu duong, khen thudng
nhiing nhan t6 dién hinh tién tién v& cong tac dan van chinh quyén.

6. Thue hién ¢6 hidu qué cong tic tiép dan, ddi thoai, giai quyét don thw
khiéu nai, t6 cao ciia Nhan dan

Thuc hién tbt quy ché tip céng dan, quy dinh vé& dbi thoai truc tiép giita
ngudi dimg ddu cip ty, chinh quyén v6i Nhén dén tir tinh dén co sé dé nim bét
tam tu, nguyén vong chinh déng hop phap, kién nghi, @ xudt ciia Nhan din. Phét
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huy vai tro clia Nhéin dén trong dAu tranh ngdn chin, ddy 1ii sy suy thodi, "tu dién
bién", "tu chuyén héa" trong ndi bd; quy dinh trdch nhiém cua cép 1y, chinh quyén
trong viée tiép thu gép ¥ ciia MTTQ, cic td chiic chinh trj - x4 hdi va Nhén dén.
DAy manh xdy dung, chinh dén Péang, thuc hién tdt cong tac phong chbng tham
nhiing, 1&ng phi, tiéu cuc. Ngudi ding dAu phai guong miu thyc hién va truc tiép
chi dao céng tac phong, chéng tham nhiing, 1ang phi.

P&i m6i, nang cao chét luong hoat dong tiép cong dan, ning cao chét Irong
giai quyét don thu khiéu nai, t8 céo, kién nghi ctia Nhén dan. Tang cudng cong téc
hoa gidi ngay th co s, gial quyét kip thoi khiu kién nham han ché tinh trang don
thu vuot cp, khidu kién déng ngudi. Tp trung giai quyét céc vu khiéu kién déng
ngudi, khong @& tiém 4n phic tap, dam bao quyén loi ciia ngudi dén, khéng a8 xay
ra "diém néng". Giai quyét kip thoi, ding quy dinh két luén clia ngudi chi tri tai
céc ky tiép cong dan; bd tri can bd cb ning luc, trinh d8, kinh nghiém, phém chét
dao diic lam & bd phan thudng xuyén tiép dan.

7. Piy manh cac phong trio thi dua yéu nuéc, trong dé c6 phong trio thi
dua "Dén véin khéo" trong co' quan hinh chinh nha nuéc, chinh quyén cic cip

Péy manh va ning cao chit luong cic phong trao thi dua yéu nuée, phong
trao thi dua "Dan van khéo" gin v6i hoc tip va 1am theo tu twdng, dao dic, phong
cach H8 Chi Minh va céc phong trao thi dua khac. Trong d6, tip trung xdy dung
cac md hinh, dién hinh v& cdng tdc dan vén chinh quyén véi cc ndi dung: Céng
tic c&i cdch hanh chinh, céng tac tidp cong dan, giai quyét don thu khidu nai, t6
c4o clia cong dén; xdy dyng ndng thén mdi; phét trién kinh té - x& hdi, d4m bao
qubc phong, an ninh. Tuyén truyén céc mé hinh, dién hinh "Dan vin khéo" v&
cong tac ddn van ctia chinh quyén va thue hién quy ché dén chii trén cac phuong
tién théng tin dai chiing, trong céc dot sinh hoat co quan; hang nam danh gia, téng
két @& nhan rong

8. Cha trong ning cac chat lwgng, hiéu qua trong cong tac phoi hop véi
Mt trin To quoc va cac to chike chinh tri - xa hdi dé thwe hién cdng tac dan van

Cac co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cip chi déng xay dung
quy ché phéi hop véi MTTQ va céc td chiie chinh tri - x& héi trong hoat déng gidm
sét, phén bién x& hdi, gbp y x8y dung chinh quyén; tiép xtic cl tri; tdng hop ¥ kién,
kién nghi clia ctr tri va Nhan dén; giam sét cdc co quan, t6 chirc gidi quyét kién
nghi cta cir tri v Nhén dén; hiép thuong lua chon, gidi thiéu ngudi Ung clr dai
bidu Qudc hdi va Hdi ddng Nhén dan céc cip; ldy phiéu tin nhiém, bé phibu tin
nhiém dbi véi ngudi gilr chirc vu do HPND bdu hozc phé chuén. Phat huy quyén
lam chd ctia Nhan dén trong quéan ly nha nudce, xdy dung chinh quyén céc cAp;
gidm sat hoat ddng clia co quan hanh chinh va viée thuc thi cong vu ciia can bg, cong
chire, vién chic.
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Pinh k¥ ¢ chuong trinh phéi hop, lam viéc, hdi nghi dénh gi4 chuong trinh
v61 MTTQ va céc b chite chinh tri - x4 hdi cdc clp; phdi hop chi dao cic cude van
ddng, phong trao thi dua yéu nuéc trong Nhén dan mét cach thiét thuc, hidu qua.

Chinh quyén céc cip giai quyét kip thdi cac kién nghi, d& xuit ctia MTTQ va
céc t6 chic chinh trf - x4 hoi, nhét 14 tim tu, nguyén vong chinh ding, hop phép
ctia Nhan dan, cic van dé buc xtc, ndi cdm O co 0.

9. Ning cao chit lwong hoat ddng ciia ddi ngii can bd phu trach cdng tic
din vin trong cdc co’ quan hanh chinh Nha nwée, chinh quyén cic cip

Chit tich UBND céc cip, ngudi dimg ddu co quan, don vi c6 trach nhiém
phu trich céng tic dan vin va Quy ché dén chu & co s6; céc co quan, don vi phén
cobng can bg gilip viée cdng tac dan vén. Xay dung dbi ngill can bd, cbng chire, vién
chue dao dirc, trach nhiém céng vu, ky ludt, ky cuong, biét léng nghe v kién clia
Nhén dén, vi Nhin din ma phuc vy; cdc co quan nha nude, nhét 1a nhitng nganh,
don vi thudng xuyén tiép xtic véi Nhan dan cin cy thé héa céc quy dinh v& trach
nhiém néu guong ciia Trung wong va cla tinh d& ban hanh, di lién véi x4y dung
chudn muyc dao duc, quy tic Ung XU clia can b, céng chite, vién chiic mdi nganh
dé thuc hién nghiém tic. Té chuc bdi dudng ning cao k¥ ning nghiép vu vé cdng
tac dan vén cho d6i ngii can bg, cng chitc gitp viée céng tac dan van.

DAy manh cong téc tuyén truyén, quan triét céc vin ban lién quan dén cdng
tac dan vén, gitp cho ddi ngli cdn bd phu trach cng tic dan van nhén thic dﬁy da,
sdu sic vé tim quan trong cia cdng tic dan van; ting cuong kidm tra, gidm sat,
ddn dbe vide quan triét, tridn khai cAc chi thi, nghi quyét, quy dinh, huéng din dbi
v6i co quan hanh chinh nha nuéc céc cép.

TV- PANH GIA HIEU QUA CUA PE AN
1. Tinh kh3 thi ciia P& 4n

Vige trién khai thuc hién D& 4n phi hop vé&i quan diém, chu truwong cla
Pang, cdc chinh séch cia Nha nudc, cu thd hod thwe hién Nghi quyét sb 25-
NQ/TW, ngay 03/6/2013 ciia Ban Chép hanh Trung vong Pang (khéa XI) vé ting
cudng va di méi su lanh dao ciia Pang di véi cong tae dan vén trong tinh hinh
méi va Nghi quyét s6 14-NQ/TU, ngay 10/11/2021 ciia Ban Thudng vu Tinh ty vé
ting cudng sy lanh dao cla Péng dbi véi cong tic din van trong tinh hinh méi.
Néu cao tinh thén trach nhiém cta ca hé th(“')ng chinh tri, nhét 14 cia cic co quan
hanh chinh nha nudc cic cép ddi véi cong tac dan van.

DPé 4n duoc x4y dung sat véi tinh hinh thuc tién, dam bao theo co ché "Pang
linh dao, Nha nudc quan ly, Nhin dén lam chd", cdc co quan hanh chinh nha nude
chc cAp dong vai trd quan trong trong vide thé ché hoéa dudng 161, quan diém ciia Pang
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thanh chinh séch, phép luat; x4y dung co ché phéi hop véi cac t6 chric, co quan trong
hé théng chinh tri va t& chic thue hién, dua chinh sach, phép luat di vao cude sbng.

2. Hiéu qua cia Pe 4n

D2 4n dugc trién khai, thire hién g6p phén ning cao nhén thiic cip uy, chinh
quyén, MTTQ, céc t6 chirc chinh tri - x& hdi ma truc tiép la can bd, dang vién,
cbng chirc, vién chirc trong co quan hanh nha nudc cac cé'ip vé cong téc dan vin
trong thyc hién céc cong viéc dugce giao theo chiic ning, nhiém vu. Goép ph%‘m phat
trién kinh t& - x3 hoi, ndng cao doi séng vét chét va tinh thin cta Nhén dén, dam
béo an ninh chinh tri, trdt tu an toan xd hoi trén dia ban toan tinh.

Ting cudng mbi quan hé mat thiét gitta Pang, Nha nuéc v6i Nhan dén, ning
cao niém tin ctia Nhan dan ddi véi Pang, Nha nudc; tao sy dbng thuén trong x&
hoi, phat huy stcc manh dai doan két toan dan toc, thuc hién thing loi Nghi quyét
s6 25-NQ/TW, ngay 03/6/2013 ciia Ban Chip hanh Trung wong Pang (khoéa XI) vé
ting cudng va dbi méi su 1anh dao ciia Pang dbi véi cdng tic dan vén trong tinh
hinh méi va Nghi quyét sé 14-NQ/TU, ngay 10/11/2021 ciia Ban Thudng vu Tinh
Uy v& ting cudng sy lanh dao ctia Pang dbi voi céng tic dan van trong tinh hinh méi.

~ Phén thi tw
TO CHUC THUC HIEN
1. Ping doan HDND tinh

Pang doan HPND tinh chi dao nghién ciru, thé ché hoéa cac nghi quyét, chi
thi ciia Pang vé cdng tdc dén van va ndi dung cua Pé 4n; tiép tuc hoan thién co
ché, chinh sach ¢6 lién quan, tao co sé phéap 1y cho viéc ning cao hig¢u qué thuc
hién d& 4n va chi dao viéc gidm st thuc hién trén dia ban toan tinh; két hop tiép
xtc o tri dé ndm tAm tu, nguyén vong chinh d4ng cia Nhan dan.

2. Ban can sy ddng UBND tinh

Ban can su dang UBND tinh l&nh d¢ao UBND tinh chi dao céc sé, ban, nganh
va UBND céc huyén, thi, thanh phb cin cir chitc ning, nhiém vy xay dung ké
hoach trién khai, thyc hién D& én. Tép trung chi dao nng cao higu qua cong tée
dén vén trong céc co quan hinh chinh nha nudc cac clp, cac don vi sw nghidp cong
lap theo muc tidu P& an Hang ndm c6 vin ban chi dao, kidm tra, gidm sat, so tng
két, bdo cdo chuyén dé vé cong tac dan vén va viée thue hién Dé 4n.

3. Pang doan Uy ban Mit tran T qubc Viét Nam, cdc td chirc chinh tri
- x84 hoi tinh va Ban Thwong vu Tinh doan

Lanh dao, chi dao Uy ban Mt trin TS quéc va cac t8 chic chinh tri - x& hai
t8 chirc phd bién, quén triét, trién khai thyc hién D& 4n phi hop véi thuc tién ting
don vi. Thuong xuyén gidam sat viéc trién khai thuc hién ctia chinh quyén, CO quan
hanh chinh nha nudc.
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4. Cac huyén 1y, thi iy, thanh iy, ding dy true thudc tinh

Té chitc quén triét cic ndi dung cia Dé 4n dén céc chi bd, dang bo truc
thudc va ldanh dao, chi dao trién khai, thuc hién & cdp minh. Dinh ky hang nam
thuc hién so két, riut kinh nghiém viéc thuc hién D& an.

Hang niam x4y dung ké hoach tap hudn, bdi dudng cho cén bd chuyén trich
lam céng tac dan van clia cdp Oy, can bd MTTQ, céc t& chirc chinh trj - x& hdi, can
b phu trach cdng tac din vén cho cac co quan hanh chinh nha nuée, chinh quyén
cép huyén, cép x4.

5. Cac ban xay dung Pang tinh

C#n ¢ chirc nang, nhidm vu duoc giao, phdi hop trién khai, thwe hién D& an
dam bao thiét thye, hiéu qua.

6. Ban Dén véin Tinh iy - Co quan Thudng triee D& 4n

Chti tri, phbi hop véi cic co quan tham muu gitip viée Tinh ty theo chirc
ning, nhiém vu trién khai, thuc hién D& an; phéi hop véi Ban can su dang UBND
tinh nghién cttu, xay dung K& hoach trién khai x4y dyung chinh quyén thén thién
trén dia ban tinh; theo d&i, dén ddc, kidm tra, gidm sat viée thyc hién P& 4n; dinh
ky tham muu so, téng két, bdo cédo két qua thuc hién P& 4n v6i Ban Thudng vu
Tinh ty.

Noi nhén;
- Ban Dén vin Trung wong (dé bao céo),
- Thuodng truc Tinh Oy,
- Céc ban xdy dung Péng Tinh ay,
- Céc BCS dang, dang doan, BTV Tinh doan,
- Cac huyén, thi, thanh iy, PUTT tinh,
- Céc ddng chi Tinh Gy vién,
- Luu Vin phong Tinh iy, TH2.
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